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Item  No. 1 : Confirmation of minutes of the 98th meeting of the Executive 
Committee, CBT (EPF) held on 08.09.2020. 

 

 

1. The minutes of  the 98th meeting of  the EC, CBT  (EPF) held on 08.09.2020 were 

circulated to all the members vide EPFO letter dated 01.10.2020.  

2. The  minutes  of  the  98th  meeting  of  the  EC,  CBT  (EPF)  as  approved  by  the 

Chairperson  EC,  CBT  (EPF)  (Annexure‐A)  are  placed  for  confirmation  by  the 

Executive Committee.  

 

Proposal: The minutes of the 98th meeting of the Executive 
Committee, CBT (EPF) as approved by the 
Chairperson are placed for confirmation by the 
Executive Committee. 
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Item No. 2 : Action Taken Statement in respect of decisions taken in the EC 
meetings held upto 08-09-2020 (98th EC Meeting). 

 
 
 

 S. 
No. 

Decisions/Directions of EC  Action Taken 

1  Proposal  to  engage  on  contract  a  Chief 
Technology Officer and a Chief Information 
Security  Officer  in  the  capacity  of 
Consultants  at  the  Employees’  Provident 
Fund Organization. 

The Chairman said  that  the competence as 
well  as  the  credibility  of  the  officers 
appointed  as  consultants,  needs  to  be 
ensured. Moreover, such personnel can also 
be engaged on deputation basis from other 
government  organisations.  He  directed  to 
accordingly reconsider the proposal. 

(Item No. 2(1); 98th EC; 08‐09‐2020) 
(Item No. 18; 97th EC; 04‐03‐2020) 

Requisite  approval  for  calling  options  on 
deputation has been obtained. The matter is being 
processed  for  advertising  the  post  and  calling 
applications  for  the  post  of  Chief  Information 
Security Officer  (CISO)  and  the  Chief  Technology 
Officer (CTO).  

2  Medical benefit for EPS pensioners : 

CPFC  said  that  the  proposal  for  grant  of 

medical benefit to EPS pensioners will be re‐

examined. 

Shri  Sunkari  Mallesham  said  that  EPF 

pensioners can be provided medical benefits 

under Ayushman Bharat Scheme.  

(Item No. 2(2); 98th EC; 08‐09‐2020) 
(Item No. 2(2); 97th EC; 04‐03‐2020) 
(Item No. B(2); 96th EC; 01‐08‐2019) 
(Item No. B(2); 95th EC; 20‐05‐2019) 
(Item No. 2(2); 94th EC; 25‐06‐2018) 
(Item No. 2(2); 93rd EC; 24‐05‐2018) 
(Item No. 2(2); 92nd EC; 27‐03‐2018) 
(Item No. 2(2); 91st EC; 21‐02‐2018) 
(Item No. 2(2); 90th EC; 01‐11‐2017) 
(Item No. 2(4); 88th EC; 27‐03‐2017) 
(Item No. 2(8); 87th EC; 13‐12‐2016) 
(Item No. 2(8); 86th EC; 29‐09‐2016) 
(Item No. 2(6); 85th EC; 05‐07‐2016) 
(84th EC; 28‐03‐2016) 
 

Issue of  grant of medical benefit to EPS pensioners 
can be re‐examined after receipt of fresh proposal 
from ESIC and the same is awaited. 
Ministry   of  labour and employment has asked to 
do  the  cost  benefit  analysis  of  the  proposal  of 
medical  benefit  to  the  pensioners  of  EPS  ,1995 
through  Ayushman  Bharat  /  through  ESIC.  The 
ministry was informed vide email dated 25.11.2020 
to direct  ESIC to revise its proposal incorporating 
the  suggestions  given  by  NITI  Aayog  vide  their 
letter No. 3(12)/2018‐H&FW dated 13.11.2020 and 
work  out  the  revised  cost.  ESIC  is  yet  to  submit 
fresh proposal.  Comparison/ cost benefit analysis 
of the two schemes i.e. PM‐JAY & ESIC Scheme, will 
be submitted to the Government  after framing of 
scheme  afresh  by  ESIC  in  accordance  with 
directions of NITI Aayog. 
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3  Installation of Roof  top Solar Photovoltaic 
Panels of System: 

Additional  Secretary,  MOL&E  further 
informed  that  he  personally  took  up  the 
matter  with  Rajasthan  Electronics  an 
Instruments Ltd (REIL) and shortly the work 
will  be  started  for  installation  of  roof  top 
solar panels appropriately. 

(Item No. 2(4); 98th EC; 08‐09‐2020) 
(Item No. 2(3); 97th EC; 04‐03‐2020) 
(Item No. B(4); 96th EC; 01‐08‐2019) 
(Item No. B(4); 95th EC; 20‐05‐2019) 
(Item No. 2(4); 94th EC; 25‐06‐2018) 
(Item No. 2(4); 93rd EC; 24‐05‐2018) 
(Item No. 2(4); 92nd EC; 27‐03‐2018) 
 (Item No. 2(4); 91st EC; 21‐02‐2018) 
(Item No. 2(5); 90th EC; 01‐11‐2017) 
(Item No. 2(19); 88th EC; 27‐03‐2017) 

80  offices  of  EPFO  have  been  earmarked  for 
installation of solar roof top panel. Out of the 80 
offices,  in  7  offices  installation  of  solar  roof  top 
panel has been  completed by M/s REIL  and  in 6 
offices  Power  Purchase  Agreement  has  been 
signed in between concerned OICs and developers.

 

4  Audited  Annual  Accounts  in  respect  of 
Employees’ Provident Fund Scheme, 1952, 
Employees’  Pension  Scheme,  1995  and 
Employees’  Deposit  Linked  Insurance 
Scheme, 1976  for  the  financial  year 2018‐
19. 

Shri  Sunkari  Mallesham,  Shri  Virjesh 
Upadhyay  and  Shri  Govind  Lele  made 
specific  observations  about  terminology 
with  respect  to  'claimed',  'unclaimed', 
'inoperative'  etc.  accounts,  wherein 
ambiguity if any, may be removed as per the 
accepted  accounting practices.  Suggestions 
were noted.   

(Item No. 3; 98th EC; 08‐09‐2020) 

With response to the observation made by Hon’ble 
members, it is to submit that there is no ambiguity 
about terminology w.r.t. “Claimed”, “Unclaimed”, 
“Inoperative”, etc. because as per para 72(6) of EPF 
Scheme  1952  the  word,  “Inoperative  Accounts'' 
has been defined. Accordingly,  the  same  term  is 
being used in annual accounts of EPFO also.  

5  Preliminary  Estimate  (PE)  for 
upgradation/replacement  of  Sub  Station 
along with LT Panels, HT Panel, wiring, Fire 
Fighting accessories and replacement of old 
lights  fixtures  with  LED  luminaries  etc  at 
EPFO, Head Office Bhikaji Cama Place, New 
Delhi. 

The  Chairman  advised  to  constitute  a 
committee  to  examine  the  PWD  estimates 
and recommend replacement of only those 
items that need to be necessarily replaced. 

The work has already been assigned to CPWD. 
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Subject  to  this  observation,  the  proposal 
contained in the agenda was approved.   

(Item No. 6; 98th EC; 08‐09‐2020) 

6  Authorizing  Central  Provident  Fund 
Commissioner  (CPFC)  to  enter  into 
agreement  with  International  Training 
Centre  of  the  International  Labour 
Organisation  (ITC‐ILO)  for  Training  and 
Capacity Building of Officers of Employees 
Provident Fund Organisation (EPFO). 

It was decided to defer the present agenda 
and  to modify proposal  in accordance with 
new realities.   

(Item No. 7; 98th EC; 08‐09‐2020) 

Agenda item is being placed in this meeting of the 
Executive Committee.  

7  Hiring  of  M/s  Ernst  &  Young  LLP  (NICSI 
empanelled  e‐Governance  Consultant)  as 
Implementing  Agency  for  Data  Analytics 
Services for EPFO in project mode 

The  Chairman  observed  that  Consultant 
should be selected in a transparent and fair 
manner  and  advised  to  re‐examine  the 
proposal with reference to extant rules and 
procedure applicable as per GFR.   

(Item No. 9; 98th EC; 08‐09‐2020) 

Agenda  item  shall  be  placed  before  the  next 
meeting of the Executive Committee.  

8  Draft 66th Annual Report on the work and 
activities of the Central Board for the year 
2018‐19.  

Regarding  Supreme  Court  judgement 
restricting stay on recovery proceedings to 6 
months, CPFC assured that the issue will be 
examined.  

(Item No. 4; 98th EC; 08‐09‐2020) 

Wherever  stay  on  recovery  action  is  vacated  by 

Hon’ble Courts, action is taken as per Section 8B to 

8G of the Act for recovery of the assessed dues. 

The cases  in which stay  is granted by the Hon’ble 
Courts are monitored by the RPFCs of RO and ZO 
and review is periodically conducted at HO level. 

 

Proposal : The Executive Committee, CBT, EPF is requested to take note of 
the action taken statement placed above. 
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Item  No. 3 : Draft 67th Annual Report on the work and activities of the 
Employees’ Provident Fund Organisation for the year 2019-20. 

 

Para 74 of the Employees’ Provident Fund Scheme, 1952 provides that the Annual Report on 

the work and activities of the Central Board and its audited accounts together with the Report 

of  the  Comptroller  and  Auditor  General  of  India  shall  be  considered  by  the  Executive 

Committee and shall be placed for adoption at a meeting of the Board to be held before the 

10th of December following the close of the financial year concerned.  

 Provided that if the report of the Comptroller and Auditor General is not received by 

the first of December following the close of the financial year to which it pertains, the audited 

accounts together with report of the Comptroller and Auditor General may be placed before 

the Executive Committee/Central Board separately from the Annual Report on the work and 

activities of the Board. 

  The draft Annual Report on the work and activities of Central Board for the year 2019‐

20 is placed as Annexure –A before the Executive Committee, CBT (EPF) for consideration. 

 

Proposal: The Executive Committee, CBT (EPF) may consider 
the draft 67th Annual Report on the work and 
activities of the Employees’ Provident Fund 
Organisation for the year 2019-20 and recommend 
placing it before the Central Board (EPF) for 
adoption. 
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Item No. 4 : Status note on implementation of Double Entry Accounting 
System in EPFO. 

 

 

1. EPFO is in process of shifting to Double Entry Accounting System of accounting 
from the present Cash based system of Accounting. EPFO has already shifted to 
Common  Format  of  Accounts  as  prescribed  by  Government  of  India  for 
autonomous bodies. 

2. The migration to automated Double Entry system of accounting in EPFO will bring 
in uniformity and transparency in the preparation of Annual Accounts of EPFO. 

3. On 20.05.2019, the Executive Committee (CBT) recommended the appointment 
of C‐DAC as consultant for computerization of EPFO processes, which also covers 
Double  Entry  Accounting  System.  The  Committee  also  advised  to  form  an 
Advisory Committee of Experts which shall monitor the migration progress. The 
Advisory Committee of Experts has since met six times and considering delay in 
development of new application software by CDAC has recommended to attempt 
development of an  in‐house software and constituted a sub‐committee of the 
Advisory Committee for same. The subcommittee has deliberated on the issues 
thrice. Various options and methodology were explored during the meetings and 
it was  decided  to  first  complete  recording  of  transaction  digitally which  are 
currently not captured through software. 

4. Presently in EPFO both contribution & payments are digitally recorded for EPF, 
EPS & EDLI scheme accounts and collection for EPF Administrative Accounts. Only 
the payments towards EPF administrative expenditure  is currently not digitally 
captured.   

5. IS  division  of  EPFO  on  recommendation  of  sub‐committee  has  attempted  to 
develop  an  in‐house  budget  control  software  for  digitally  capturing 
administrative expenses. The heads shared  for accounting purpose have been 
incorporated  in  the module and  this  software  is  currently under  testing. Post 
successful implantation of this new software, IS division will attempt to integrate 
all the accounts for MIS report generation. 

6. This development will facilitate smooth migration to system based double entry 
accounting in new application software development by CDAC.  
 

 

Proposal: The above status is placed before the Executive 
Committee for kind information. 
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Item No. 5 : Authorizing Central Provident Fund Commissioner (CPFC) to 
enter into agreement between Employees Provident Fund 
Organisation (EPFO) and International Training Centre of the 
International Labour Organisation (ITCILO) for Training and 
Research. 

 

1. Introduction & Background:   

Pandit  Deendayal  Upadhyaya  National  Academy  of  Social  Security  (PDNASS),  the  apex 
Training  Institution  of  EPFO  is mandated  to  train  the  officers  of  EPFO.  In  order  to  give 
exposure  to  the officers of EPFO of  the  latest  in Social Security and  its best practices,  the 
possibility of a collaboration with the International Training Centre of the International Labour 
Organisation (ITC‐ILO) for training and capacity building of officers of EPFO is being explored. 
Accordingly, correspondence with ITC‐ILO was initiated. Accordingly, the same was placed as 
Item No. 7  in  the 98th meeting of  the EC, CBT, EPF held on 08.09.2020. The  agenda  and 
minutes are attached as Annexure‐A. In accordance with the directions in the minutes, this 
agenda is proposed. 

2. Purpose:   

Due to the rapid changes in administering the Social Security Schemes and in order to equip 
the  officers  of  EPFO  to  take  on  such  challenges,  a  need  is  felt  to  give  exposure  in  the 
international best practices to the officers of EPFO at the International Training Centre of the 
International Labour Organisation (ITC‐ILO) at Turin, Italy for training and capacity building.   
Further as per the directions in the 98th meeting of the EC, the entire matter has been revisited 
and the proposal accordingly revised. 

3. About ITC‐ILO:   

ITC‐ILO is an advanced technical and vocational training institution in the heart of a riverside 
park  in  Turin,  Italy.  Founded  in  1964  by  the  International  Labour  Organization  and  the 
Government of Italy, the Centre’s mission is to achieve decent work for all women and men.   
The  Centre  offers  learning,  knowledge‐sharing,  and  institutional  capacity‐building 
programmes  for  governments, workers’  and  employers’  organizations,  and  development 
partners. It aims to be a forum where development intersects with all forms of knowledge in 
the world of work, from tripartism to technology.   

  

4.  Authorization:      The  Central  Board may  consider  authorizing  Central  Provident  Fund 
Commissioner  (CPFC)  to  enter  into  agreement with  International  Training  Centre  of  the 
International Labour Organisation (ITCILO) on the following: 
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     I.   EPFO may re‐negotiate with ITCILO for online training programmes only 
including trainer’s development programmes for EPFO faculty. 

   II.     EPFO may also conduct  joint  international training programmes with 
faculty from EPFO/India and ITCILO. 

  III.  EPFO may urge ITCILO to consider exchange of experts, faculty etc. for 
training purposes. 

    IV.  EPFO may  collaborate with  ITCILO  on  course  designing,  developing 
course material and evaluation techniques in the revised tie‐up. 

  V. Joint projects on Research & Publication be included in the proposed tie‐
up. 

 

Proposal: The proposal at para 4 is placed before the 
Executive Committee, CBT EPF for consideration 
and approval. 
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Item No. 7: Authorizing Central Provident Fund Commissioner (CPFC) to
enter into agreement with International Training Centre of the
International Labour Organisation (ITCILO) for Training and
Capacity Building of Officers of Employees Provident Fund
Organisation (EPFO).

1. Introduction & Background:

Pandit Deendayal Upadhyaya National Academy of Social Security (PDNASS), the apex

Training Institution of EPFO is mandated to train the officers of EPFO. In order to give

exposure to the officers of EPFO of the latest in Social Security and its best practices, the

possibility of a collaboration with the International Training Centre of the International

Labour Organisation (ITC-ILO) for training and capacity building of officers of EPFO is being

explored. Accordingly, correspondence with ITC-ILO was initiated.

2. Purpose:

Due to the rapid changes in administering the Social Security Schemes and in order to equip

the officers of EPFO to take on such challenges, a need is felt to give exposure in the

international best practices to the officers of EPFO at the International Training Centre of

the International Labour Organisation (ITC-ILO) at Turin, Italy for training and capacity

building.

3. About ITC-ILO

ITC-ILO is an advanced technical and vocational training institution in the heart of a

riverside park in Turin, Italy. Founded in 1964 by the International Labour Organization and

the Government of Italy, the Centre’s mission is to achieve decent work for all women and

men.

The Centre offers learning, knowledge-sharing, and institutional capacity-building

programmes for governments, workers’ and employers’ organizations, and development

partners. It aims to be a forum where development intersects with all forms of knowledge in

the world of work, from tripartism to technology.

4. Authorization:

In order to give International exposure to the Officers of EPFO on training and capacity

building for improving efficiency and effectiveness in delivering services to esteemed

stakeholders, the Central Provident Fund Commissioner may be authorized to enter into

agreement with ITC-ILO.
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Proposal: The agenda at para 4 is placed before the
Executive Committee, CBT EPF for consideration
and approval.
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MINUTES OF THE 98 th  MEETING OF 
 THE EXECUTIVE COMMITTEE, CBT (EPF) 

(By Video Conference; 08th  September 2020, 03:00 PM) 
 

The 98th meeting of the Executive Committee (EC), CBT (EPF) was chaired by Shri              
Heera Lal Samariya, Secretary to the Govt. of India, Ministry of Labour and Employment. List               
of attending members is at Annexure A. 
 

CPFC welcomed the Chairman and all the members to the 98th meeting of the              
Executive Committee.  
 

Item No. 1: Confirmation of minutes of the 97 th meeting of the Executive Committee, CBT               
(EPF) held on 04.03.2020. 

The proposal contained in the agenda was approved. 

 
Item No. 2: Action Taken Statement in respect of decisions taken in the EC meetings held                

upto 04.03.2020 (97th  EC Meeting). 

2(2) Shri Sunkari Mallesham said that EPF pensioners can be provided medical           
benefits under Ayushman Bharat Scheme.  

The Committee took note of the information in ATN placed before it. 

 
Item No. 3: Audited Annual Accounts in respect of Employees’ Provident Fund Scheme,             

1952, Employees’ Pension Scheme, 1995 and Employees’ Deposit Linked         
Insurance Scheme, 1976 for the financial year 2018-19. 

The audited annual accounts of all three schemes were discussed in FIAC and the              
Committee applauded the Finance and Accounts team for completing the work and            
resolving all issues in a timely manner and the report finalised with satisfaction of CAG. 

Shri Sunkari Mallesham, Shri Virjesh Upadhyay and Shri Govind Lele made specific            
observations about terminology with respect to 'claimed', 'unclaimed', 'inoperative' etc.          
accounts, wherein ambiguity if any, may be removed as per the accepted accounting             
practices. Suggestions were noted.  

The proposal as contained in the agenda was approved. 

Item No. 4: Draft 66 th Annual Report on the work and activities of the Central Board for                 
the year 2018-19. 

Shri Sunkari Mallesham said that the decision of the Supreme Court in the case of               
Regional Provident Fund Commissioner (II) West Bengal vs Vivekananda Vidya Mandir and            
Ors should be implemented so that the members get their due benefits, at least              
prospectively. Shri Dilip Bhattacharya said that it should be ensured that due amount is              
recovered from the establishments defaulting in payment of interest. 

CPFC informed that instructions for giving effect to the Supreme Court judgement in             
Vivekananda Vidya Mandir case have already been issued to the field offices. Regarding             
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Supreme Court judgement restricting stay on recovery proceedings to 6 months, CPFC            
assured that the issue will be examined. CPFC further informed that interest is being              
recovered as per the provisions in the Act. 

The proposal contained in the agenda was approved. 

 
Item No. 5: Status note regarding implementation of Double Entry Accounting System in             

EPFO. 

The Committee took note of the information placed before it. 

 
Item No. 6: Preliminary Estimate (PE) for upgradation/replacement of Sub Station along            

with LT Panels, HT Panel, wiring, Fire Fighting accessories and replacement of            
old lights fixtures with LED luminaries etc at EPFO, Head Office Bhikaji Cama             
Place, New Delhi.  

Shri Dilip Bhattacharya enquired about the loss incurred due to fire incident at             
Vigilance Headquarters of EPFO. CPFC informed that e-office system has been implemented            
to eliminate possibility of loss of files in future due to fire or any other disaster. He further                  
informed that fire proofing of the office building has also been done. 

The Chairman advised to constitute a committee to examine the PWD estimates and             
recommend replacement of only those items that need to be necessarily replaced. Subject             
to this observation, the proposal contained in the agenda was approved.  

 
Item No. 7: Authorizing Central Provident Fund Commissioner (CPFC) to enter into            

agreement with International Training Centre of the International Labour         
Organisation (ITC-ILO) for Training and Capacity Building of Officers of          
Employees Provident Fund Organisation (EPFO). 

Shri Govind Lele suggested that training can be conducted on digital platform as this              
would enable imparting training to all officers and would also result in savings on foreign               
travel expenses.  

Shri Virjesh Upadhyay said that if officers are sent abroad for training, the economies              
of those countries would only benefit. While international training can be conducted on             
digital platform, training programmes in physical mode should be conducted only in India.  

Shri Sunkari Mallesham said that since EPFO is an important social security            
organisation, EPFO should not just get training from international organisations but also            
impart training to the world.  

CPFC suggested that EPFO officers may be allowed to avail of the training             
programmes conducted by ITC-ILO, whether in physical or digital form in order to give them               
exposure to global best practices. He assured that maximum training programmes would be             
conducted in India only. 

The Chairman advised that, in view of the COVID-19 pandemic, the international            
training of officers of EPFO at present should be conducted on digital platforms only.  
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It was decided to defer the present agenda and to modify proposal in accordance              
with new realities. 

 
Item No. 8: Authorizing Central Provident Fund Commissioner (CPFC) to depute officers of             

Employees Provident Fund Organisation (EPFO) for training at The         
International Training Centre of the International Labour Organisation        
(ITC-ILO). 

The agenda item was deferred. 

 
Item No. 9: Hiring of M/s Ernst & Young LLP (NICSI empanelled e-Governance Consultant)              

as Implementing Agency for Data Analytics Services for EPFO in project mode 

The Chairman observed that Consultant should be selected in a transparent and fair             
manner and advised to re-examine the proposal with reference to extant rules and             
procedure applicable as per GFR. 

The agenda item was deferred. 

 

Other Issues: 

Shri Dilip Bhattacharya and Shri Sunkari Mallesham said that the minimum pension            
under Employees' Pension Scheme, 1995 should be increased to Rs.3000/- per month. The            
Chairman informed that the matter is being taken up with the Ministry of Finance. 

Shri Dilip Bhattacharya expressed concern that some employers deduct         
contributions from the wages of their employees but do not deposit the contributions with              
EPFO. He said that, consequently, such employees are also deprived of the benefits such as               
advance due to COVID-19. CPFC assured to take strict action in such cases. 

Shri Dilip Bhattacharya said that EPFO has invested in ETF in order to get higher               
returns. He said that the loss incurred on investments in stock market is a matter of                
concern. CPFC clarified that the realised gains and losses on investments in ETF accrue only               
on actual sale or disposal by EPFO and that investments are made in accordance with the                
prescribed pattern of investment. 

Shri Govind Lele and Shri Sunkari Mallesham complimented CPFC for his stewardship            
of EPFO in innovative use of technology to bring succour to the stakeholders of EPFO during                
the outbreak of COVID-19 pandemic. Shri Sunkari Mallesham appreciated the Prayas           
initiative through which members have been given Pension Payment Orders (PPO) on the             
date of retirement itself.  

Shri Sunkari Mallesham appreciated the fact that the benefit has been increased to             
Rs. 10 lakhs from ex-gratia Death Relief Fund on death of an EPFO employee due to                
COVID-19 but still it is not sufficient. He suggested that the benefit of Rs. 50 lakhs, available                 
to corona warriors under the scheme of Govt. of India, may be provided to staff members of                 
EPFO. He said that appointment on compassionate grounds should also be fast-tracked.            
CPFC assured that compassionate appointments will be expedited and instructions have           
gone to field offices. 
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Item  No. 6 : Renewal of contract of C-DAC for maintenance of Unified 
Portal (UAN 2.0 with multi banking facility) & Application 
Software for PMRPY. 

 

1.        The Centre for Development of Advanced Computing (C‐DAC), an organization under 

the  Ministry  of  Electronics  and  Information  Technology  (MeitY)  has  been  engaged  for 

maintenance of Unified Portal (UAN 2.0 with multi banking facility) & Application Software 

for PMRPY. The Contract with C‐DAC for the annual services expired on 15.10.2019. CDAC has 

continued providing the services for maintenance from 16.10.2019 onward with enhanced 

manpower resource deployment.  

   

2.            C‐DAC  vide  letter  dated  17th   January,  2020  submitted  proposal/contract  for 

Maintenance of Unified Portal (UAN 2.0, ECR 2.0 with multi banking facility) & Application 

Software for PMRPY of EPFO for one year period i.e. 16th  October 2019 to 15th  October 2020. 

The C‐DAC proposed to engage a maintenance team of 34 Software professionals for a period 

of one  year  to ensure  smooth  functioning of Unified Portal  and Application  Software  for 

PMRPY. Further, any additional work requirement will be chargeable to EPFO on a standard 

man month rate of Rs. 1,75,000/‐ per man month.  

   

3.          A Committee was constituted  for evaluation of proposal  submitted by C‐DAC. The 

Committee found that the blended rate per man month quoted by CDAC does not appear 

unreasonable  or  exorbitant  and  is  appropriate  for the  services  being  provided  under  the 

maintenance contract. The Committee recorded that to arrive at  the total price for AMC for 

the period 16.10.2019 to 15.10.2020, the C‐DAC has made a projection of human resource 

deployment  in  various  categories  for  12  months,  based  on  such  assessment  of  human 

resources man months has been calculated  for each resource category which adds to 402 

man months. Further, price of AMC is arrived at Rs. 703.5 Lakh by multiplying the 402 man 

months with blended rate (for all categories of resources) of Rs. 1,75,000/‐ per man month.  

  

4.          The  Committee  recommended  that  the  proposal  for  renewal  of  the Maintenance 

Contract with CDAC at the revised rates may be considered with specific direction to make an 

actual assessment of man month usage for payment to C‐DAC against their bills.   

   

5.            The  recommendation  of  the  Committee were  placed  before  the  Internal  Finance 

Division (IFD) of EPFO. IFD concurred on the blended rate of Rs 1,75,000/‐ per month while 

the technical expertise of manpower being deployed by CDAC needs to be verified by the 

subject division before  release of payment  so as  to  justify  the payment as per enhanced 

blended rate. The proposal along with concurrence and recommendations of the  IFD were 
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accepted by  the CPFC with directions  to place  the matter before  the next meeting of  the 

Executive Committee. An Agreement with for maintenance of Unified Portal (UAN2.0, ECR2.0 

with Multi‐Banking  &  Application  Software  for  PMRPY)  has  been  signed with  C‐DAC  on 

08.09.2020.  

   

6.         Subsequently a proposal was received from C‐DAC for renewal of maintenance Unified 

Portal (UAN2.0, ECR2.0 with Multi‐Banking & Application Software for PMRPY for the period 

16.10.2020 to 15.10.2021 on the same rate and terms and condition. The proposal along with 

concurrence and recommendations of the IFD were accepted by the CPFC with directions to 

place the matter before the next meeting of the Executive Committee. The annual financial 

implication of  the contract with C‐DAC  is Rs.7,03,50,000/‐ and Rs.14,07,00,000/‐, which  is 

within the administrative and financial powers of the Executive Committee (EC).  

  

7.         The details of manpower resource deployment, blended rate, man months and cost 

involved for one year is as under: 

  

  S. No.  Resource  Categor
y  

Resources  Man Months  Blended Rate(Rs.) Total Amount(Rs.
)  

1   Project Manager   1.5  18  1,75,000/‐  31,50,000/‐

2   Systems Analyst   1  12     21,00,000/‐

3   Senior Developers  3  36     63,00,000/‐

4   Developers   24  288     504,00,000/‐

5   Testing Team   3  36     63,00,000/‐

6   Technical writer   1  12     21,00,000/‐

    Total   33.5  402  1,75,000/‐  7,03,50,000/‐

  

8.         Accordingly, it is submitted that the EC, CBT may please consider to accord approval 

for entering into contract with C‐DAC for maintenance of Unified Portal (UAN2.0, ECR2.0 with 

Multi‐Banking & Application Software for PMRPY) for the period 16.10.2019 to 15.10.2020 at 

cost of Rs.7,03,50,000/‐ for deployment of resources for 402 man months at blended rate of 

Rs.1,75,000/‐ and renewal of contract for one year from 16.10.2020 to 15.10.2021 at same 

cost  of  Rs.7,03,50,0000/‐.  The  total  financial  implication  of  proposal  for  two  year  is 

Rs.14,07,00,000/‐ as detailed above. The payments shall be released  to C‐DAC on basis of 

actual mandays utilization of resources duly certified. 

 

Proposal: The proposal at Para 8 is submitted for approval. 
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Item  No. 7 : Continuation of Data Centre Services and renewal of 
Agreement with M/s. RailTel Corporation of India. 

 

 

1.    The Executive Committee (EC) in its 81st Meeting held 18‐02‐2015 decided that EPFO will 

have  its Data Centres at NDC, New Delhi as DC, Near DR at Faridabad and Far DR  site at 

Chennai.  Subsequently,  issues were  raised by Department of Electronics and  Information 

Technology (DEITY) and a meeting was held in this regard at the level of Secretary (L & E) on 

4th March, 2015. It was decided that it may not be advisable to have its own Data Centres by 

EPFO but it would be preferable to locate these DR Sites in locations managed by third parties. 

It was also  felt  that  it will not be advisable  to host  this data  in private  sector domain or 

domains managed by private sector as the data was valuable and sensitive. 

2.    Subsequently, various PSUs were contacted such as RAILTEL, TCIL, ITIL, NIC, UTIITSL and 

BSNL The setup of each of these entities was considered and it was found that only one PSU 

namely RAILTEL, was running and managing its data centres on its own. RAILTEL have their 

data centres located at Gurgaon and Secunderabad, which also suits EPFO. It was recorded 

that no other agency  including BSNL have data centres exclusively managed by themselves 

and are being run  in collaboration with private third party entities. Accordingly, being only 

agency  reliable where  the  financially  sensitive  data  of  EPFO  can  be  hosted,  RAILTEL was 

entrusted the only agency.  

3.    The matter was considered by the Sub Committee on IT in its 4th meeting held on 11th 

August 2015.  It deliberated upon  the  issue. DEITY  representative and NIC  representatives 

were present.  The  Sub Committee  agreed on  the engagement of RAILTEL  for  co‐location 

services on nomination basis for two centres. As regards, firming up the charges, a committee 

under the chairmanship of CPFC meet officers of RAILTEL and firm up the charges. It was also 

felt that RAILTEL be asked to enter into an agreement that at no point they will give work of 

the management of DC and DR Site to private parties. 

  

4.     The EC, CBT in its 82nd Meeting 20 August 2015 approved the proposal on engagement 

of RAILTEL for colocation services on nomination basis for two Centres at the expected annual 

cost of Rs. 1.75 crores per centre. 

5.      A Master Service Agreement (MSA) was entered with M/s. RailTel Corporation on 16th 

August 2018 for an initial period of five years from the dated i.e. 01st March 2016 (Annexure‐

A). Present MSA is expiring on 28th February 2021. 

6.  A proposal for extension of MSA for services i.e. ILL, DC, MPLS‐VPN Services for five 

years i.e. from 1st March 2021 to 28 February 2026 has been received from RailTel Corporation 

of  India  Limited wherein RailTel proposed 10% enhancement  in  the price of Data Centre 

Services. RailTel has consent to extend the MSA on same terms and conditions agreed in 2018 
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(Annexure‐B).   A meeting with RailTel was held on 28th January 2021, wherein RailTel was 

requested to reconsider the rates. RailTel vide email dated 04.02.2021 furnished revised rate 

for  the  services  wherein  RailTel  agreed  to  retain  the  same  price  as  agreed  in  previous 

Agreement (Annexure‐C). Details of Annual Recurring Charges for data Centre as under: 

Sl. 
no. 

Item Description  Current Unit rate 
charges (excl of G

ST) 

Remarks 

1.    Full Rack with 3 KVA power  5,71,824/‐  Existing Rate 
1.One Time Charges (OTC) will be  as 
mutually  agreed  for  case  to  case 
basis. 
  
2.Taxes will be extra, as applicable.

2.    Full Rack with 5 KVA power  7,67,360/‐ 

3.    Additional power required per 01 KVA 
power 

97,967 

4.    Cage with 05 Rack with 3 KVA  29,24,910 

5.    Space Collocation charges (For storage 
Racks) without Power 

10,813 

6.   Ports  @₹ 350/port/mon
th + Taxes 

New  Item 

 
8.   Financial Implication: As per the information shared by RailTel, EPFO has 9 Racks at 
DC,  Gurugram  and  07  Racks  at  DR,  Secundrabad.  Further  a  proposal  for  hiring  of  two 
additional Full racks (5 KVA) is under consideration for 10 additional Servers.  
  

A. Racks 
S.NO.  Quantity  Unit cost (excl of GST)  Total  Cost  (Annually) 

(excl of GST) 

1.  Existing  +  Proposed= 
16+2= 18 

Rs. 7,67,360 @5KVA  Rs. 1,38,12,480/‐

B. Ports 
2.  78  Rs. 350 (per month)   Rs. 3,27,600/‐

3.  Total  One  time  Charges  towards  Installation,  Testing, 
Configuration and Integration with existing Networks 
  

Rs. 2,00,000/‐

TOTAL (annually)  Rs. 1,43,40,080/‐
+ taxes

 
With dynamic demands of racks at data centre, the approximate financial implication annually 
is proposed  as Rs. 1.75  crores +  taxes  and  the  total  financial  implication  for  five  years  is 
calculated as  Rs. 8.75 crores. The Employees' Provident Fund Organization intends to seek 
EC’s approval to renew Master Service Agreement (MSA) with RailTel Corporation of  India 
Limited for Data Centre Services with the annual expected cost of Rs. 1.75 crores on the same 
terms and condition approved earlier for six months. Since this is a long term engagement, 
the EPFO shall explore the market for better and qualitative vendors at competitive rates and 
come back to this committee within stipulated time.  
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It is highlighted that EC, CBT in its 82nd Meeting 20 August 2015 had approved the proposal 
on engagement of RAILTEL for colocation services on nomination basis for two centres at the 
expected annual cost of Rs. 1.75 crores per centre.  
 
9.  It is proposed to renew Master Service Agreement (MSA) with RailTel Corporation of 
India Limited for Data Centre Services with the annual expected cost of Rs. 1.75 crores on the 
same terms and condition approved earlier for six months from 01/03/2021 to 31/08/2021. 

 

Proposal: The agenda is placed for approval. 
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Item No. 8 : Renewal of essential services i.e. MPLS-VPN connectivity and 
Internet Leased Line (ILL) at co-located Railtel Data Centres 
(DC, Gurugram, DR, Secundrabad), National Data Centre, EPFO, 
Dwarka, New Delhi and EPFO Field Offices through Railtel and 
BSNL. 

 

 

1.    MPLS‐VPN and Internet Leased Line connectivity services are being used at Nation Data 

Centre  (NDC),  Dwarka,  Data  Centre,  Gurguram  (DC)  Disaster  Recovery  Centre  (DRC), 

Secundrabad and EPFO's offices. Background is given below: 
 

A.    MPLS ‐ VPN connection and Consolidation of Field Offices 
 

2.       The  Executive Committee  (EC)  in  its  79th meeting  held  on  27‐06‐2014  accorded  the 

approval  to  appoint  CDAC,  Pune  as  Technical  Consultant  to  EPFO.  Accordingly,  CDAC 

submitted the architecture and solution document for the next phase of IT Reforms. The same 

was approved by EC in its 80th meeting held on 18‐12‐2014. 
 

3.     The proposal for the up ‐ gradation and extension of MPLS connectivity at all EPF Field 

Offices was mooted  in  the 81st EC meeting, which was approved along with  the proposed 

agenda item for enhancement of bandwidth as well as an alternate redundancy line at all the 

120  locations.  The  81st  EC  had  also  considered  that  EPFO  shall  explore  the  back ‐ up 

redundancy MPLS  connectivity  option. Accordingly, M/s.  Railtel Corporation  of  India was 

selected on nomination basis as the secondary backup service provider for MPLS connectivity 

as it is a “Mini Ratna (Category ‐ I)” PSU and one of the largest neutral telecom infrastructure 

providers in the country owning a Pan ‐ India optic fiber network. The same was also approved 

by EC, CBT in its 82ndmeeting held on 20‐08‐2015. 
 

4.     Since  forth,  the  MPLS‐VPN  connectivity  were  made  available  through  both  service 

providers namely Railtel and BSNL at Railtel co‐located Data Centres  (DC – Gurugram, DR 

Secondrabad,  National  Data  Centre  (NDC)  and  EPFO  field  offices.  All  the  EPFO  Field 

Offices  are connected  to  the Central Server  to access  the  legacy application  in a  secured 

manner. 
 

5.      Railtel connectivity is being used as primary link and BSNL is being used as backup link. 

The  EC  in  its  87thMeeting  held  on  13thDecember,  2016  accorded  the  approval  for  the 

enhancement of bandwidth at medium and bigger offices. Accordingly, the bandwidth has 

been increased from 2 Mbps to 4 Mbps at medium size offices and 2 Mbps to 6 Mbps at bigger 

offices. 
 

6.   The location wise bandwidth details are attached at Annexure‐A. The payments are being 

released on post quarterly basis. 
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7.    EC in its 95th meeting held on 20th May, 2019 accorded the approval for the continuity of 

MPLS ‐ VPN and Internet Services through the existing service providers namely Railtel and 

BSNL for MPLS ‐ VPN connection and Railtel and PGCIL for Internet Leased Line Connection 

with  a  financial  implication  of  Rs.12,29,05,838/ ‐ Plus  taxes  as  applicable  from  time  to 

time. Agenda    and Minutes   of meeting placed at correspondence side. 

  

B.     ILL connection through Railtel and PGCIL at DC, DR and NDC. 

  

8.      The Unified Portal was launched on 23rd December 2016 comprising of UAN 2.0 and ECR 

2.0 with multi banking facilities, with several internet based servers. The following internet 

based facilities have been provided in the Unified Portal: 
 

(a) Online request for Basic Details up‐dation (Name, DOB & Gender) 

(b) Online calculation of Damages & Interest for defaulted establishment (14B & 7Q) 

(c) Aadhar based UAN allotment by the employer 

(d) Online Claims request 

(e) Online Aadhar seeding facility 

(f) Various dashboards for better monitoring and decision making purpose 

(g) Online Claims and Field Office Interface  

(h) Integration with NIC Developed Centralized portal 

  

9.   In addition to these, the following services are also being provided through 

internetbased facilities: 
 

a.   Common Registration of Establishments (EPFO & ESIC) using ShramSuvidha Portal.  

b.   Common ECR (EPFO & ESIC) using ShramSuvidha Portal. 

c.    Jeevan Pramaan (Pension related – Digital Life Certificate) 

d.    UMANG (mobile application) 

  

10.  After implementation of the above services, utilization of Internet Leased Line Bandwidth 

went beyond the proposed bandwidth i.e. 100 Mbps and had to be increased to 1 Gbps at DC 

and DR.  At NDC, the bandwidth had been increased to 100 Mbps with PGCIL and 50 Mbps 

with RailTel.  
 

11.  As regards backup connectivity, the backup Internet Leased Connectivity was established 

through Power Grid Corporation of  India  (PGCIL)  (a Public Section Under Taking Company 

under  Government  of  India)  on  nomination  basis  within  the  powers  of  CPFC  due  to 

non ‐ availability  of  required  bandwidth with  BSNL  at  that  time  and  to  provide  seamless 

services to EPFO customers.     
 

12.    EC in its 97thMeeting held on 04thMarch 2020 approved proposal for continuity beyond 

31/03/2020  i.e.  from  01/04/2020  to  31/03/2021  (one  year). Agenda    and Minutes    are 

placed at correspondence side. Accordingly, tenure of engagement of BSNL, Railtel and PGCIL 

was extended upto 31.03.2021. 
 

Page 54 99th EC, CBT : 03.03.2021



13.    Since sanction for the services are obtained from EC, CBT from time to time, BSNL, Raitel 

and PGCIL were  requested  to convey  their consent on continuation of MPLS VPN and  ILL 

Services. BSNL, Railtel and PGCIL have conveyed their consent for extension of services on the 

same  rates  and  terms  and  condition. PGCIL  in  its proposal dated  01st  February 2021  has 

offered  to  provide  additional DDoS  protection  service without  any  additional  increase  in 

expenditure. M/s. Railtel  in  its proposal dated 04th  February 2021 has  also offered DDoS 

mitigation capacity of upto 05 Gbps for Internet Links at DC (Gurugram) and DR (Secundrabad) 

at no additional cost to EPFO. Railtel further offered additionally, 20% enhancement in existing 

capacity of links (on same port) is offered at no additional cost to EPFO. 
 

14.  Considering the necessity of services, it is proposed to renew existing services of MPLS 

VPN &  ILL Services of BSNL, Railtel and PGCIL  for  six months  i.e., 01st April 2021  to 30th 

September 2021 as under: 

 

BSNL 
A.     BSNL (MPLS VPN 

Connection) 
No of 

Location 
Unit 
Rate 

Bi‐Annual Recurring 
Expenditure (in Rs.) 

1  2 Mbps MPLS‐VPN Connection  122  257644                1,57,16,284.00 

2 
New Connection to be 
established at Kandivali 2 

1  257644 
                    1,28,822.00 

3 
34 Mbps MPLS‐VPN Connection 
at NDC, Dwarka 

1  800000 
                    4,00,000.00 

4 
45 Mbps MPLS‐VPN Connection 
at DC, Gurugram and DR 
Secundrabad 

2  1190532 

                  11,90,532.00 

5 
6 Mbps MPLS‐VPN Connection 
at Alternate Data Centre, 
Secundrabad 

1  436000 

                    2,18,000.00 

6 
8 Mbps MPLS‐VPN Connection 
at Bandra 

1  462000 
                    2,31,000.00 

7 
128 Mbps satellite connection at 
Port Blair 

1  1235323 
                    6,17,661.50 

   Total  129                   1,85,02,300

 

S. 
no. 

B.     Railtel (MPLS VPN 
Connection) 

No of 
Location 

Unit Rate 
Bi‐Annual Recurring 
Expenditure (in Rs.) 

1 

2 Mbps MPLS‐VPN connectivity at 
all EPFO Field Offices, ZTI, 
PDUNASS, Head Office 

120  2,62,667  1,57,60,020

2 

4 Mpbs MPLS‐VPN Connectivity 
at Medium Size Office (Delhi 
North, Delhi South, Faridabad, 
Hydrabad, Peenya& Bangalore) 

6  3,49,334  10,48,002
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3 

6 Mbps MPLS‐VPN Connectivity 
at ADC and above Medium Level 
Offices (Chennai, ADC Gurugram 
and Bandra) 

4  4,36,000  8,72,000

4 
300 Mbps MPLS‐VPN Connection 
at NDC, Dwarka, New Delhi 

1  34,00,552  17,00,276

5 

1 Gb MPLS‐VPN Connection at co‐
located Data Centre, DC‐
Gurugram and DR Secundrabad. 

2  85,79,032  85,79,032

      133  Total  2,79,59,330

 
 

    

Sl. 
no. 

C.     Internet Leased Line 
Connection through Railtel 

No. of 
Location 

Unit Rate 
Bi‐Annual Recurring 
Expenditure (in Rs.) 

1.     
1 Gbps Internet Leased Line 
Connection at DC & DR 

2  72,50,000 
                  72,50,000.00  

2 
100 Mbps internet leased line 
Connection at NDC, Dwarka 

1  13,00,000 
                    6,50,000.00  

3 
50 Mbps Internet Leased Line at 
NDC and CPFC's Secretariat 

2  8,00,000 
                    8,00,000.00  

4 

20 Mbps Internet Leased line 
exclusively for Video 
Conferencing at Vigilance Division 

1  3,20,000 

                    1,60,000.00  

5 
10 Mbps Internet Leased line 
exclusively for CSD 

1  1,70,000 
                       85,000.00  

6 

10 Mbps Internet Leased line 
Connection at Regional Office, 
Jammu 

1  1,70,000 

                       85,000.00  

7 

10 Mbps internet Leased Line 
Connection at Srinagar &Leh (one 
time cost) 

2  1,70,000 

                    1,70,000.00  

   Total  10                       92,00,000.00  

 

SI. 
No. 

D.     Internet Leased Line Connection 
through PGCIL 

No. of 
Location

Unit Rate 
Bi‐Annual Recurring 
Expenditure (in Rs.) 

1.       
1Gbps  Internet  leased  Line  Connectivity 
(1:1) at DC, Gurgaon and DR Secundrabad 

2  72,50,000 
                  72,50,000.00  

2.       
100  Mbps  Internet  leased  Line 
Connectivity (1:1) at NDC, Dwarka 

1  8,00,000 
                    4,00,000.00  

  
50 Mbps Internet Leased Line Connectivity 
(1:1) at CPFC Secretariat (back‐up line) 

1  7,24,364 
                    3,62,182.00  
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3.       

Redundant  Internet  Leased  Line 
connection  at  Jammu,  Srinagar  and  Leh. 
(Implementation  is  in  the  pipeline  and 
shall be informed in due course). 

3  1,70,000 

                    2,55,000.00  

Total  7    
82,67,182.00

 

Grand Total (A+B+C+D) above  Rs. 6,39,28,812/‐ 

All above rates are exclusive of taxes. 

Details of locations for services are attached in Annexure‐A 

 

Proposal: (i) Approval of EC, CBT is solicited for the continuity of 
services (MPLS-VPN) through Railtel, PGCIL and BSNL with 
bi-annual recurring financial implication of Rs. 6,39,28,812/- 
plus taxes for the period 01-04-2021 to 30-09-2021.  
(ii) Approval of EC, CBT is solicited to permit Addl. CPFC (IS) 
to release the payment to the service providers on quarterly 
basis. 
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Annexure ‘A’ 

RAILTEL AND BSNL MPLS‐VPN & ILL LINKS AT EPFO LOCATIONS 
 

S.No.  LOCATION 
SERVICE 
TYPE 

RAILTEL  BSNL  PGCIL 

1  AGARTALA  MPLS‐VPN  2 MBPS  2 MBPS    

2  AGRA  MPLS‐VPN  2 MBPS  2 MBPS    

3  AHMEDABAD  MPLS‐VPN  2 MBPS  2 MBPS    

4  AKOLA  MPLS‐VPN  2 MBPS  2 MBPS    

5  AKURDI  MPLS‐VPN  2 MBPS       

6  ALLAHABAD  MPLS‐VPN  2 MBPS  2 MBPS    

7  AMRITSAR  MPLS‐VPN  2 MBPS  2 MBPS    

8  ANNANAGAR (ZTI SOUTH ZONE CHENNAI)  MPLS‐VPN  2 MBPS       

9  AURANGABAD  MPLS‐VPN  2 MBPS  2 MBPS    

10  BANDRA  MPLS‐VPN  2 MBPS  8 MBPS    

11  BANGALORE  MPLS‐VPN  4 MBPS  2 MBPS    

12  BAREILLY  MPLS‐VPN  2 MBPS  2 MBPS    

13  BARRACKPORE  MPLS‐VPN  2 MBPS  2 MBPS    

14  BEGUMPET‐ADC  MPLS‐VPN  6 MBPS       

15  BELLARY  MPLS‐VPN  2 MBPS  2 MBPS    

16  BHAGALPUR  MPLS‐VPN  2 MBPS  2 MBPS    

17  BHARUCH  MPLS‐VPN  2 MBPS  2 MBPS    

18  BHATINDA  MPLS‐VPN  2 MBPS  2 MBPS    

19  BHOPAL  MPLS‐VPN  2 MBPS  2 MBPS    

20  BHUBHANDESHWAR  MPLS‐VPN  2 MBPS  2 MBPS    

21  BOMMASANDRA  MPLS‐VPN  2 MBPS  2 MBPS    

22  BRAHMPUR  MPLS‐VPN  2 MBPS  2 MBPS    

23  CANNANORE (KANNUR)  MPLS‐VPN  2 MBPS  2 MBPS    

24  CHANDIGARH  MPLS‐VPN  2 MBPS  2 MBPS    

25  CHENNAI  MPLS‐VPN  6 MBPS  2 MBPS    

26  CHIKMAGALUR  MPLS‐VPN     2 MBPS    

27  COIMBATORE  MPLS‐VPN  2 MBPS  2 MBPS    

28  DARJELING  MPLS‐VPN     2 MBPS    

29  DC, GURGAON  MPLS‐VPN  1 GBPS  45 MBPS    

30  DC, GURGAON  IBW  1 GBPS     1 GBPS 

31  DEHRADUN  MPLS‐VPN  2 MBPS  2 MBPS    

32  DELHI (NORTH)  MPLS‐VPN  4 MBPS  2 MBPS    

33  DELHI (SOUTH)  MPLS‐VPN  4 MBPS  2 MBPS    

34  DR, SECUNDERABAD  MPLS‐VPN  1 GBPS     1 GBPS 

35  DR, SECUNDERABAD  MPLS‐VPN  1 GBPS  45 MBPS    

36  DURGAPUR  MPLS‐VPN  2 MBPS  2 MBPS    
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37  EPFO (HEAD OFFICE)  MPLS‐VPN  2 MBPS  2 MBPS    

38  EPFO (HEAD OFFICE)  IBW 
10 &20 
& 50 
MBPS 

  
 50 
Mbps 

39  FARIDABAD  MPLS‐VPN  4 MBPS  2 MBPS    

40  GOA  MPLS‐VPN  2 MBPS  2 MBPS    

41  GORAKHPUR  MPLS‐VPN  2 MBPS  2 MBPS    

42  GULBURGA  MPLS‐VPN  2 MBPS  2 MBPS    

43  GUNTUR  MPLS‐VPN  2 MBPS  2 MBPS    

44  GURGAON  MPLS‐VPN  6 MBPS  2 MBPS    

45  GUWAHATI  MPLS‐VPN  2 MBPS  2 MBPS    

46  GWALIOR  MPLS‐VPN  2 MBPS  2 MBPS    

47  HALDWANI  MPLS‐VPN  2 MBPS  2 MBPS    

48  HOWRAH  MPLS‐VPN  2 MBPS  2 MBPS    

49  HUBLI  MPLS‐VPN  2 MBPS  2 MBPS    

50  HYDERABAD  MPLS‐VPN  4 MBPS  2 MBPS    

51  INDORE  MPLS‐VPN  2 MBPS  2 MBPS    

52  JABALPUR  MPLS‐VPN  2 MBPS  2 MBPS    

53  JAIPUR  MPLS‐VPN  2 MBPS  2 MBPS    

54  JALANDHAR  MPLS‐VPN  2 MBPS  2 MBPS    

55  JALPAIGURI  MPLS‐VPN  2 MBPS  2 MBPS    

56  JAMSHEDPUR  MPLS‐VPN  2 MBPS  2 MBPS    

57  JAMMU  IBW  10 MBPS       

58  JANGIPUR  MPLS‐VPN  2 MBPS  2 MBPS    

59  JODHPUR  MPLS‐VPN  2 MBPS  2 MBPS    

60  KADPA (CUDDAPAH)  MPLS‐VPN  2 MBPS  2 MBPS    

61  KANDIVALI  MPLS‐VPN  2 MBPS  2 MBPS    

62  KANDIVALI‐2  MPLS‐VPN  2 MBPS       

63  KANPUR  MPLS‐VPN  2 MBPS  2 MBPS    

64  KARIMNAGAR  MPLS‐VPN  2 MBPS  2 MBPS    

65  KARNAL  MPLS‐VPN  2 MBPS  2 MBPS    

66  KAZIPET  MPLS‐VPN  2 MBPS  2 MBPS    

67  KEONJHAR  MPLS‐VPN  2 MBPS  2 MBPS    

68  KOCHI  MPLS‐VPN  2 MBPS  2 MBPS    

69  KOLHAPUR  MPLS‐VPN  2 MBPS  2 MBPS    

70  KOLKATA  MPLS‐VPN  2 MBPS  2 MBPS    

71  KOLLAM  MPLS‐VPN  2 MBPS  2 MBPS    

72  KOTA  MPLS‐VPN  2 MBPS  2 MBPS    

73  KOTTAYAM  MPLS‐VPN  2 MBPS  2 MBPS    

74  KOZHIKODE  MPLS‐VPN  2 MBPS  2 MBPS    

75  KRPURAM WHITEFIELD  MPLS‐VPN  2 MBPS  2 MBPS    
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76  KUKATPALLY  MPLS‐VPN  2 MBPS  2 MBPS    

77  LAXMI NAGAR  MPLS‐VPN  2 MBPS  2 MBPS    

78  LUCKNOW  MPLS‐VPN  2 MBPS  2 MBPS    

79  LUDHIANA  MPLS‐VPN  2 MBPS  2 MBPS    

80  MADURAI  MPLS‐VPN  2 MBPS  2 MBPS    

81  MANGALORE  MPLS‐VPN  2 MBPS  2 MBPS    

82  MEERUT  MPLS‐VPN  2 MBPS  2 MBPS    

83  MUGAPPAIR  MPLS‐VPN  2 MBPS  2 MBPS    

84  MUZAFFARPUR  MPLS‐VPN  2 MBPS  2 MBPS    

85  MYSORE  MPLS‐VPN  2 MBPS  2 MBPS    

86  MYSORE RD  MPLS‐VPN  2 MBPS  2 MBPS    

87  NAGERCOIL  MPLS‐VPN  2 MBPS  2 MBPS    

88  NAGPUR  MPLS‐VPN  2 MBPS  2 MBPS    

89  NARODA  MPLS‐VPN  2 MBPS  2 MBPS    

90  NASIK  MPLS‐VPN  2 MBPS  2 MBPS    

91  NATRSS  MPLS‐VPN  2 MBPS       

92  NDC DWARKA  MPLS‐VPN 
300 
MBPS 

34 MBPS    

93  NDC DWARKA  IBW 
50 & 100 
MBPS 

  
100 
MBPS 

94  NIZAMABAD  MPLS‐VPN  2 MBPS  2 MBPS    

95  NOIDA  MPLS‐VPN  2 MBPS  2 MBPS    

96  PARK STREET  MPLS‐VPN  2 MBPS  2 MBPS    

97  PATANCHERU  MPLS‐VPN  2 MBPS  2 MBPS    

98  PATNA  MPLS‐VPN  2 MBPS  2 MBPS    

99  PEENYA  MPLS‐VPN  4 MBPS  2 MBPS    

100  PORT BLAIR  MPLS‐VPN     128 KBPS    

101  PUDUCHERRY  MPLS‐VPN  2 MBPS  2 MBPS    

102  PUNE  MPLS‐VPN  2 MBPS  2 MBPS    

103  RAICHUR  MPLS‐VPN  2 MBPS  2 MBPS    

104  RAIPUR  MPLS‐VPN  2 MBPS  2 MBPS    

105  RAJAHMUNDRY  MPLS‐VPN  2 MBPS  2 MBPS    

106  RAJKOT  MPLS‐VPN  2 MBPS  2 MBPS    

107  RANCHI  MPLS‐VPN  2 MBPS  2 MBPS    

108  ROHTAK  MPLS‐VPN  2 MBPS  2 MBPS    

109  ROURKELA  MPLS‐VPN  2 MBPS  2 MBPS    

110  SAGAR  MPLS‐VPN  2 MBPS  2 MBPS    

111  SALEM  MPLS‐VPN  2 MBPS  2 MBPS    

112  SHILLONG  MPLS‐VPN  2 MBPS  2 MBPS    

113  SHIMLA  MPLS‐VPN  2 MBPS  2 MBPS    

114  SHIMOGA  MPLS‐VPN  2 MBPS  2 MBPS    
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115  SIDDIPET  MPLS‐VPN     2 MBPS    

116  SILIGURI  MPLS‐VPN  2 MBPS  2 MBPS    

117  SOLAPUR  MPLS‐VPN  2 MBPS  2 MBPS    

118  SURAT  MPLS‐VPN  2 MBPS  2 MBPS    

119  TAMBARAM  MPLS‐VPN  2 MBPS  2 MBPS    

120  THANE  MPLS‐VPN  2 MBPS  2 MBPS    

121  TINSUKIA  MPLS‐VPN  2 MBPS  2 MBPS    

122  TIRUNELVELI  MPLS‐VPN  2 MBPS  2 MBPS    

123  TIRUVANANTHAPURAM  MPLS‐VPN  2 MBPS  2 MBPS    

124  TRICHY  MPLS‐VPN  2 MBPS  2 MBPS    

125  TUMKUR  MPLS‐VPN  2 MBPS       

126  UDAIPUR  MPLS‐VPN  2 MBPS  2 MBPS    

127  UDIPI  MPLS‐VPN  2 MBPS  2 MBPS    

128  UJJAIN  MPLS‐VPN  2 MBPS  2 MBPS    

129  VADODARA  MPLS‐VPN  2 MBPS  2 MBPS    

130  VAPI  MPLS‐VPN  2 MBPS  2 MBPS    

131  VARANASI  MPLS‐VPN  2 MBPS  2 MBPS    

132  VASHI  MPLS‐VPN  2 MBPS  2 MBPS    

133  VATWA  MPLS‐VPN  2 MBPS  2 MBPS    

134  VELLORE  MPLS‐VPN  2 MBPS  2 MBPS    

135  VISAKHAPATNAM  MPLS‐VPN  2 MBPS  2 MBPS    

136  YELANKA  MPLS‐VPN  2 MBPS       

137  ZTE WEST ZONE UJJAIN  MPLS‐VPN  2 MBPS       

138  ZTI EAST ZONE KOLKATA  MPLS‐VPN  2 MBPS       

139  ZTI NORTH ZONE FARIDABAD  MPLS‐VPN  2 MBPS       
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