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�ेत्रीय कायार्लय� / प्र�श�ण संस् थान� म� 
 �हदं� के प्रयोग से संबं�धत   

 
�नर��ण प्रश् नावल�   

 

 
 

�नर��ण �कए जाने वाले कायार्लय 
का नाम व पूरा पता    

 
�नर��ण क� �त�थ 



 1 
भाग  - I 

1- सामान्य सचूना 
 

1. कायार्लय का नाम व पूरा डाक पता  
(�पन कोड, ई-मेल तथा दरूभाष नबंर स�हत) 
 

2. कायार्लय का वग�करण 
(जैस ेस�चवालय, संबद्ध/अधीनस्थ कायार्लय, सावर्ज�नक 
�ेत्र का उपक्रम, ब�क, संस्थान आ�द) 

3. प्रशास�नक मंत्रालय तथा/अथवा �वभाग का नाम 
4. क्या यह प्रशास�नक कायार्लय है या प्रचालन कायार्लय 

अथवा औद्यो�गक प्र�तष्ठान ? 

5. राजभाषा �नयम, 1976 के अनुसार यह कायार्लय 'क', 'ख'  
अथवा "ग" - �कस �ेत्र म� िस्थत है? 

6. अ�धका�रय�/कमर्चा�रय� के �हन्द� �ान क� िस्थ�त* 
 

  राजप�त्रत ** अराजप�त्रत** कुल संख्या 

     

(i) अ�धका�रय�/कमर्चा�रय� क� कुल संख्या    

(ii) �हन्द� म� प्रवीणता प्राप्त * * *    

(iii) �हन्द� म� कायर्साधक �ान प्राप्त * * *    

(iv) जो �हन्द� प्र�श�ण पा रहे ह�     

(v) िजन्ह� अभी �हन्द� प्र�श�ण के �लए भेजा जाना है    

उपरोक् त म� से प्रशास�नक कायर् से संबद्ध अ�धका�रयो/कमर्चा�रय� क� सखं् या 
 

                               राजप�त्रत **     अराजप�त्रत**    कुल संख्या 
   

(i) अ�धका�रय�/कमर्चा�रय� क� कुल संख्या 
(ii) �हन्द� म� प्रवीणता प्राप्त * * * 
(iii) �हन्द� म� कायर्साधक �ान प्राप्त * * * 
(iv) जो �हन्द� प्र�श�ण पा रहे ह�  
(v) िजन्ह� अभी �हन्द� प्र�श�ण के �लए भेजा जाना है 

------------------------------------------------------- ------------------------------------------------------- 
*  31 माचर्,, 30 जून, 30 �सतम् बर अथवा 31 �दसम् बर (जो भी लागू हो) क� िस् थ�त �दखाई जाए ।  

** उपक्रम/�नगम आ�द के सबंंध म� अ�धकार� वगर्/कमर्चार� वगर् के बारे म� सूचना द� जाए ।  

*** कृपया प�रभाषा अनुलग् नक-1 म� देख� ।  
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7. �हन्द� जानन ेवाले (प्रवीण एवं कायर्साधक �ान प्राप्त दोन� को �मलाकर) उन अ�धका�रय�/कमर्चा�रय� क� संख्या जो अपना काम* 

�हन्द� म�  
  राजप�त्रत ** अराजप�त्रत** कुल 

     

(i) नह� ंकरत ेह�    

(ii) 25% तक करत ेह�     

(iii) 26% से 50% तक करत ेह�    

(iv) 51% से 75% तक करत ेह�    

(v) 76% से अ�धक करत ेह�    

(vi) शत-प्र�तशत करत ेह�     

 
8.(क) कायार्लय म� �हन्द� म� काम करन ेवाले उप स�चव/समक�*** एवं उससे उच्च स्तर के अ�धका�रय� क� संख्या 
 

उच्च 
अ�धका�रय� 
क� कुल सं. 

�हन्द� म� 
प्रवीण 
क� 
संख्या 

कालम 2 म� स े�नम्नस्वरूप म� �हन्द� म� कायर् करन ेवाल� क� संख्या 
अ�धकांशतः सामान्यतः नगण्य 

 
�कतन े

अ�धका�रय� 
को पसर्नल 

कम्प्यूटर 
सु�वधा 
उपलब्ध कराई 
गई है? 

इनम� से 
�कतन े

कम्प्यूटर� म� 
�हन्द� 
सॉफ्टवेयर 
उपलब्ध है? 

उक् त  
अ�धका�रय� म� 
स े�कतन े

अ�धकार� 
स्वयं उन पर 
�हन्द� म� कायर् 
करत ेह�? 

उनके द्वारा 
इन 

कम्प्यूटर� 
पर �हन्द� म� 
काम का 
प्र�तशत 

क्या है?  

1. 2. 3. 4. 5. 6. 7. 8. 9. 

 
 

        

 

(ख) कायार्लय म� उप स�चव/समक�*** एवं उसस ेउच् च स् तर के अ�धका�रय� द्वारा �कतने प्र�तशत श्रुतलेख �हन् द� म� �दया जाता है ?  
 
(ग) इनम� स े�कतन ेअ�धकार� क�-बोडर् पर स् वयं टंकण कायर् करत ेह� ? 
 
(घ) उक् त अ�धकार� �कतना प्र�तशत �हन् द� टंकण कायर् करते ह� ? 

 
-------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
* इनम� �टप्पण, मसौदा-लेखन, रिजस्टर एव ंडायर� भरना, मौ�खक चचार् आ�द सब प्रकार के सरकार� काम शा�मल ह� ।  
** उपक्रम/�नगम आ�द के संबंध म� अ�धकार� वगर्/कमर्चार� वगर् के बारे म� सूचना द� जाए ।  
*** उपक्रम/�नगम/ब�क आ�द के संबंध म� उप महाप्रबंधक/स्केल ई-। अ�धकार� वगर् के संबंध म� सूचना द� जाए ।  
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9.  (क) संसद�य राजभाषा स�म�त द्वारा �कए गए �पछले �नर��ण/�नर��ण�/मौ�खक सा�य� क� तार�ख/तार�ख� 
 

क्र. सं. �नर��ण क� 
तार�ख/तार�ख� 

स�म�त के सम� मौ�खक सा�य 
क� तार�ख/तार�ख� 

आलेख एव ंसा�य उप स�म�त के 
सम� �वचार-�वमशर् क� 

तार�ख/तार�ख� 

�नर��ण रद्द होने क� 
तार�ख, य�द कोई हो 

1.  
2. 
3. 
4.  

 

 
 

(ख) आश् वासन� पर क� गई अनुवत� कारर्वाई:- 
 

क्र.सं. आश् वासन  अनुवत� कारर्वाई क्या आश् वासन  �नधार्�रत 
अव�ध म� पूरा �कया गया 

य�द आश् वासन  पूणर् नह� 
�कया हो तो कृपया स्पष्ट 

कारण बताए ं
1. 2. 3. 4. 5. 

 
1.     

2.     

3.     

4.     

 

(ग)  मौ�खक सा�य के दौरान �दए गए आश् वासन और उनक� पू�त र् स ेसंबं�धत सूचनाः- 
  

क्र.सं. आश् वासन  अनुवत� कारर्वाई क्या आश् वासन  �नधार्�रत 
अव�ध म� पूरा �कया गया 

य�द आश् वासन  पूणर् नह� 
�कया हो तो कृपया स्पष्ट 

कारण बताए ं
1. 2. 3. 4. 5. 

 
1.     

2.     

3.     

4.     

5.     

6.     

(घ) स�म�त क� आलेख एवं सा� य उप स�म�त के सम� �वचार-�वमशर् कायर्क्रम के संबंध म� अनुवत� कारर्वाई क� क्या िस्थ�त है?  
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   भाग - II  

राजभाषा अ�ध�नयम/�नयम के अनपुालन क� िस्थ�त 
  
1.1 राजभाषा अ�ध�नयम, 1963 क� धारा 3 (3)  म� उिल्ल�खत कागज-पत्र (ई-मेल एवं सीपीग्राम आ�द के माध् यम स े�कए गए 

पत्राचार को शा�मल करत ेहुए �पछले एक वषर् अथार्त ्31 माचर्/30 जून/30 �सतम्बर/31 �दसम्बर को समाप्त अव�ध के दौरान जार� �कए 

गए दस्तावेज� क� संख्या)  

  कुल संख्या �हन्द� और 
अंगे्रजी म� 

केवल अंगे्रजी 
म� 

केवल �हन्द� 
म� 

(क) सामान्य आदेश (प�रभाषा प्रश् नावल�  के अनुलग् नक-2 म� 
देख�) 
 

    

(ख) अ�धसूचनाए ं
 

    

(ग) प्रेस �व�िप्तया/ं�टप्प�णयां 
 

    

(घ) सं�वदाएं 
 

    

(ड) करार 
 

    

(च) लाइस�स 
 

    

(छ) पर�मट 
 

    

(ज) ट�डर के फामर् और नो�टस 
(i) क्रय/�वक्रय संबंधी 
(ii) �स�वल/अन् य कायर् संबंधी  

    

(झ) संकल्प 
 

    

(ञ) �नयम 
 

    

(ट) संसद के एक सदन म� या दोन� सदन� म� प्रस्तुत सरकार� 
कागज-पत्र (�रपोट� के अलावा) 
 

    

(ठ) संसद के एक सदन म� या दोन� सदन� म� प्रस्तुत प्रशास�नक 

और अन्य �रपोटर्    
       

    

(ड) प्रशास�नक या अन्य �रपोट� जो अपने से उच् चतर कायार्लय� 
को भजेी गई  

    

1.2  य�द इस संबधं म� �नयम� का उल्लंघन हुआ है, तो इसके �लए उत्तरदायी अ�धका�रय� के नाम, पदनाम आ�द का उल्लेख �कया जाए । (राजभाषा �नयम, 
1976 के �नयम 6 के अनसुार ऐसे दस्तावेज� पर हस्ता�र करने वाले व् यिक् तय� का यह उत्तरदा�यत्व है �क वे यह सु�निश् चत कर ल� �क ऐसे दस्तावेज �हन्द� और 
अगें्रजी दोन� म� ह� तैयार �कए जाते ह�, �नष् पा�दत �कए जाते ह� और जार� �कए जाते ह�)  
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1.3 पूव�क् त सरकार� आदेश� का उल्लंघन करन ेके �लए उन अ�धका�रय� के �खलाफ क्या कोई कारर्वाई क� गई है या अपे��त है, पूरा 

ब्यौरा द� ।  
 
 
 
2. राजभाषा �नयम, 1976 के �नयम 5 के अंतगर्त �हन्द� म� प्राप्त पत्र� के उत्तर क� िस्थ�त (ई-मेल एव ंसीपीग्राम आ�द के माध् यम 

से प्राप् त पत्र� को शा�मल करत ेहुए �पछले एक वषर् अथार्त ्31 माचर्, 30 जून, 30 �सतम्बर, 31 �दसम्बर को समाप्त अव�ध के 

आंकड़ े�दए जाए)ं 
 

 (i)     �हन्द� म� प्राप्त पत्र� * क� कुल संख्या    
  
 (ii)     िजनके उत्तर �हन्द� म� �दए गए  
 
 (iii)    िजनके उत्तर अंगे्रजी म� �दए गए  
 
 (iv)    िजनके उत्तर �दए जान ेअपे��त नह� ंथे 
 
 (v)    �हन्द� पत्र� का उत्तर �हन्द� म� न �दए जान ेके कारण 
 
 (vi)   क्या इस संबंध म� जांच �बन्द ुस्था�पत �कए गए ह�? य�द हा,ं तो इसका ब्यौरा द� । इस संबंध म�   
      �नयम का उल्लंघन रोकन ेम� जांच �बन्द ुस्तर पर क्या कारर्वाई क� गई है ? 

  
 
 
3. राजभाषा �नयम, 1976 के �नयम 10(4) संबंधी सूचना  
 

(क)   क्या कायार्लय ने उक् त �नयम के अंतगर्त अ�धसू�चत करन ेके �लए पात्रता प्राप्त कर ल� है? 

 
(ख)   य�द हा,ं तो कब से?  
 
(ग)   क्या कायार्लय को अ�धसू�चत कर �दया गया है? य�द हा,ं तो कब स?े 
 
(घ)   अ�धसू�चत करन ेम� य�द कोई असाधारण देर� हुई है तो उसका कारण बताए?ं  

 
 
 

 
 
------------------------------------------------------------ 

     *  इसम� �हन् द� म� हस् ता��रत पत्र� को भी शा�मल �कया जाए । 
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4. राजभाषा �नयम, 1976 के �नयम 8 (4) संबंधी सूचना 
 
 
(क) य�द पूव�क् त मद सं. 3 (ग) का उत्तर हा ं है तो उपरोक् त �नयम के अंतगर्त स�म अ�धकार� के हस्ता�र� से क्या �हन्द� म� 

प्रवीणता प्राप्त अ�धका�रय�/कमर्चा�रय� को व्यिक् तगत रूप स ेअपना �व�न�दर्ष्ट कायर् �हन्द� म� करन ेके आदेश जार� �कए गए ह�?  

(कृपया उक्त आदेश क� एक प्र�त संलग्न कर� ) 
 
 
 
 
 
(ख) य�द हा,ं तो कब से?  
 
 
 
 
(ग) य�द नह�,ं तो इसके क्या कारण ह�? 

 
 
 
 
 
(घ) क्या उपरोक् त �नयम के अंतगर्त आदे�शत अ�धकार�/कमर्चार� अपना काम �हन्द� म� कर रहे ह�?  
 
 
 
 
 
(ड.) य�द नह�,ं तो इस संबंध म� क्या कारर्वाई क� जा रह� है या क� जानी प्रस्ता�वत है? 
 
 
 
 
 
 
(च) क्या राजभाषा �नयम, 1976 के �नयम 8 (4) का अनुपालन सु�निश् चत करन ेहेत ुकोई मॉनीट�रगं व्यवस्था स्था�पत क� गई है? 
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5.  राजभाषा �नयम, 1976 के �नयम 11 के अंतगर्त कोड, मैनुअल आ�द के द्�वभाषीकरण* क� िस्थ�त  
 
(क)  �नयमावल�/कोड/मैनुअल (कायार्लय द्वारा प्रयोग म� लाए जान ेवाले) 
 

 कायार्लय द्वारा 
प्रयोग म� लाए 
जान ेवाले 

कालम 1 म� स े संबं�धत 
मंत्रालय/�वभाग/कायार्लय द्वारा 
�नधार्�रत 

कालम 1 म� से 
अन्य मंत्रालय� 
आ�द द्वारा 
�नधार्�रत 

 1 2 3 
 

    

(i)   केवल �हन्द� म�  
 

  

(ii)  केवल अंगे्रजी म�  
 

  

(iii)  द्�वभाषी (�डग्लाट) रूप म�   
 

  

 
 
 

(ख) मंत्रालय/�वभाग/कायार्लय द्वारा �नधार्�रत कोड, मैनुअल आ�द का �ववरण (य�द स्थानाभाव हो, तो   कृपया अलग कागज पर 
�ववरण संलग्न कर�)  

 

(i)  �नयमावल�/कोड/मैनुअल आ�द क� कुल संख्या    

(ii) केवल �हन्द� म� (प्रकाशन क� �त�थ स�हत)  

(iii) केवल अंगे्रजी म� (प्रकाशन क� �त�थ स�हत)  

(iv) द्�वभाषी (�डग्लाट रूप म�) (प्रकाशन क� �त�थ स�हत)  

 
(ग) क्या इस संबंध म� कोई जांच �बन्द ुबनाया गया है ? य�द हा ंतो उसका ब्यौरा द�। इस संबंध म� सरकार� आदेश� के अनुपालन को 

सु�निश् चत करन ेके �लए जांच �बन्द ुस्तर पर क्या कारर्वाई क� गई है? 
 
 
 
------------------------------------------------------------ 
* संदभर् राजभाषा �वभाग का �दनांक 24.11.1995 का का.�ा.सं. 12021/5/95-रा.भा. (कायार्0 II) 
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6. राजभाषा �नयम, 1976 के �नयम 11 के अंतगर्त रिजस्टर� के प्रारूप एवं शीषर्क तथा नामपट्ट आ�द के द्�वभाषीकरण* क� िस्थ�त 

 

(i)   रिजस्टर 

कुल रिजस्टर िजनके शीषर्क एव ंशीषर्नाम 
द्�वभाषी ह� 

िजनम� प्र�विष् टया ं �हन्द� म� 
क� जाती ह�  

य�द सभी रिजस्टर� म� प्र�विष् टया ं �हन्द� 
म� नह� क� जाती ह� तो कब स े क� 
जाएंगी? 

1 2 3 4 
 
 

   

(ii)   कायार्लय म� उपलब्ध रबड़ क� मोहर� आ�द क� संख्या 

  कुल संख्या केवल अंगे्रजी म� 
1. रबड़ क� मोहर�   

2. साइन बोडर्   

3. सील�    

4. पत्र शीषर्    

5. नामपट्ट   

6. वाहन� पर कायार्लय का �ववरण   

7. �विज�टगं काडर्   

8. बैज/�बल्ले   

9. लोगो   

10. मोनोग्राम   

11. चाटर्/नक् श े   

 
(iii)    क्या इस संबंध म� जांच �बन्द ुस्था�पत �कए गए ह�? 
  
(iv)       य�द हा,ं तो इसका ब्यौरा द� । 
 
(v) इस संबंध म� सरकार� आदेश� का अनुपालन सु�निश् चत करन ेके �लए जांच �बन्द ुस्तर पर क्या कारर्वाई क� गई है?  
 
(vi) य�द नह�,ं तो इसके क्या कारण ह�? 
 

7. अनुपालन का सामान्य उत्तरदा�यत्व 

 राजभाषा �नयम, 1976 के �नयम 12 के अंतगर्त अपन ेउत्तरदा�यत्व का �नवार्ह करत े हुए कायार्लय के प्रशास�नक प्रधान द्वारा राजभाषा 
संबंधी �नयम� के अनुपालन को सु�निश् चत करन ेके �लए क्या कदम उठाए गए ह� तथा इस संबंध म� मॉनीट�रगं क� क्या व्यवस्था क� गई है?   

 
--------------------------------------------------------------- 

* संदभर् राजभाषा �वभाग का �दनांक 28.11.1992 कायार्लय �ापन संख् या 12019/10/91-रा0भा0 (भा0) 
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भाग – III 

 
संसद�य राजभाषा स�म�त के प्र�तवेदन के पहले आठ खंड� पर हुए राष्ट्रप�त जी के आदेश� तथा राजभाषा �वभाग द्वारा �हन्द� के प्रगामी प्रयोग संबधंी जार� 
�कए गए आदेश� पर क� गई  अनवुत� कारर्वाई  

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
(क और ख �ेत्र म� िस्थत केन्द्र�य कायार्लय� के �लए) 

1. क और ख �ते्र� म� िस्थत केन्द्र�य सरकार के कायार्लय� द्वारा क और ख �ते्र म� िस्थत केन् द्र सरकार के कायार्लय�/ब�क�/उपक्रम�/संस्थान� 
तथा राज्य� या संघ राज् य �ेत्र� या उनके अधीन कायार्लय� से (ई-मेल तथा सीपीग्राम आ�द के माध् यम से �कए गए पत्राचार स�हत) 

अगें्रजी म� प्राप्त पत्र� के उत्तर क� िस्थ�त  
 
 (�पछले एक वषर् अथार्त ्31 माचर्/30 जनू/30 �सतम्बर/31 �दसंबर को समाप्त अव�ध के आकंड़ े�दए जाएं) 

  (क)  क �ेत्र  म� िस्थत केन्द्र सरकार के कायार्लय�/ब�क�/उपक्रम�/संस्थान� अथवा इनके अधीनस्थ कायार्लय� से अगें्रजी म� प्राप्त पत्र� के उत्तर क� 
िस्थ�त: 

 
अगें्रजी म� प्राप्त कुल पत्र�* 

क� संख्या 
िजन पत्र� के उत्तर �हन्द� म� �दए 

गए 
िजन पत्र� के उत्तर अगें्रजी 

म� �दए गए 
िजन पत्र� के उत्तर �दए जाने 

अपे��त नह�ं थे 

 
 

   

  (ख) क �ेत्र म� िस्थत राज्य सरकार� या संघ �ेत्र� अथवा उनके अधीन कायार्लय� से अगें्रजी म� प्राप्त पत्र� के उत्तर क� िस्थ�त: 
अगें्रजी म� प्राप्त कुल पत्र�* 

क� संख्या 
िजन पत्र� के उत्तर �हन्द� म� �दए 

गए 
िजन पत्र� के उत्तर अगें्रजी 

म� �दए गए 
िजन पत्र� के उत्तर �दए जाने 

अपे��त नह�ं थे 

 
 
 

   

(ग)  ख �ते्र  म� िस्थत केन्द्र सरकार के कायार्लय�/ब�क�/उपक्रम�/संस्थान� अथवा इनके अधीनस्थ कायार्लय� से अगें्रजी म� प्राप्त पत्र� के उत्तर क� 
िस्थ�त: 

 
अगें्रजी म� प्राप्त कुल पत्र�* 

क� संख्या 
िजन पत्र� के उत्तर �हन्द� म� �दए 

गए 
िजन पत्र� के उत्तर अगें्रजी 

म� �दए गए 
िजन पत्र� के उत्तर �दए जाने 

अपे��त नह�ं थे 

 
 

   

  (घ) ख �ेत्र म� िस्थत राज्य सरकार� या संघ �ते्र� अथवा उनके अधीन कायार्लय� से अगें्रजी म� प्राप्त पत्र� के उत्तर क� िस्थ�त: 
अगें्रजी म� प्राप्त कुल पत्र�* 

क� संख्या 
िजन पत्र� के उत्तर �हन्द� म� �दए 

गए 
िजन पत्र� के उत्तर अगें्रजी 

म� �दए गए 
िजन पत्र� के उत्तर �दए जाने 

अपे��त नह�ं थे 

 
 
 

   

(i) राजभाषा �वभाग द्वारा जार� �कए गए आदेश** के अनसुार क �ेत्र म� िस्थत केन्द्र�य कायार्लय� तथा राज्य� या संघ �ते्र� या 
उनके अधीन कायार्लय� से अगें्रजी म� प्राप्त पत्र� के उत्तर �हन्द� म� �दए जाने अपे��त ह� । क्या उक् त कायार्लय �ापन म� �दए 
गए �नद�श� का समु�चत पालन �कया जा रहा है? 

 
(ii) य�द नह�ं, तो इसके क्या कारण ह�? 

    -------------------------------------------------------------- 
* इनम� फैक्स और  ई-मेल द्वारा पे्र�षत पत्र� क� संख्या भी शा�मल क� जाए ।  
** संदभर् राजभाषा �वभाग का �दनांक 26 फरवर�, 1988 का कायार्लय �ापन सं. 14034/15/87-रा0भा0 (क.1) 
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2. कायार्लय द्वारा अपनी ओर से �लख ेगए पत्र* (भाग-II के मद स.ं2 म� व�णर्त पत्र� के अ�त�रक् त)  

{�पछले एक वषर् अथार्त ्31 माचर्/30 जून/30 �सतम्बर/31 �दसंबर को समाप्त अव�ध के दौरान (ई-मेल तथा सीपीग्राम आ�द के माध् यम 
से �कए गए पत्राचार स�हत) भेज ेगए पत्र} 

  कुल सं. �हन्द� म� अंगे्रजी म� �हन्द� पत्र� क� 
प्र�तशतता 

      

(क) "क" और "ख" �ेत्र� क� राज्य सरकार� उनके कायार्लय� औ  

सरकार� व्यिक् तय� को भेजे गए पत्र 
    

(ख) केन्द्र�य सरकार के उन मंत्रालय�/ 
�वभाग�/कायार्लय�/उपक्रम�/संस्थान� आ�द को भेज ेगए 
पत्र जो 

    

 (i) "क" �ेत्र म� िस्थत ह�     

 (ii) "ख" �ेत्र म� िस्थत ह�     

 (iii) "ग" �ेत्र म� िस्थत ह�     

 
(ग) (i) �हन्द� म� भेजे जान ेवाले पत्र� के �लए राजभाषा �वभाग के 

वा�षर्क कायर्क्रम म� �नधार्�रत ल�य 

 "क"�ेत्र के �लए........%     
 

"ख" �ेत्र के �लए.......% 
 

"ग" �ेत्र के �लए....... % 

 (ii) य�द �नधार्�रत ल�य प्राप्त नह� �कया गया है तो इसके क्या 
कारण ह�?  

  

   (iii) क्या राजभाषा �वभाग द्वारा जार� �नद�श�** के अनुसार �हन्द� 
म� पत्राचार बढ़ाए जान ेतथा �हन्द� म� तार भेजे जान ेके संबंध म� 
आवश्यक कदम उठाए गए ह�?  

  

 (iv) क्या "क" और "ख" �ेत्र क� राज्य सरकार� को पत्र �हन्द� म� 
भेजन े संबंधी जांच �बन्द ु स्था�पत �कए गए ह�? य�द हा,ं तो 
उसका ब्यौरा द� । इस संबंध म� �नयम� का अनुपालन सु�निश् चत 

करन ेके �लए जांच �बन्द ुस्तर पर क्या कारर्वाई क� गई?  

  

 (v) वा�षर्क कायर्क्रम म� पत्राचार के बारे म� �दए गए �नधार्�रत ल�य� 
को क्या इस वषर् म� पूरा कर �लया जाएगा?  

  

 (vi) य�द नह�,ं तो यह ल�य कब तक प्राप्त कर �लया जाएगा?    

---------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
*    इनम� फैक्स, और ई-मेल द्वारा पे्र�षत पत्र� क� सखं्या भी शा�मल क� जाए ।  
**  संदभर् राजभाषा �वभाग का �दनांक 21 जुलाई, 1992 का कायार्लय �ापन सं. 12024/2/92-रा0भा0 (ख-2)-4  
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3. "क" और "ख" �ेत्र� को भेजे जान ेवाले पत्रो के �लफाफ� पर पत े�हन्द� म� �लखा जाना 
 

 (i) क्या "क" और "ख" �ेत्र� को भेजे जान ेवाले  पत्र� के �लफाफ� पर 
पते राजभाषा �वभाग द्वारा जार� आदेश* के अनुसार �हन्द� म� �लख े

जा रहे ह�?  

 (ii) य�द नह�,ं तो इसके क्या कारण ह�? 
 

 (iii) 
 
 
 
 
 
 
 

क्या "क" और "ख" �ेत्र� को भेज ेजाने वाले पत्रो के �लफाफ� पर 
�हन्द� म� पते �लखन े के संबंध म� राजभाषा �वभाग द्वारा जार� 
�नद�श�** के अनुसरण म� कोई जांच �बन्द ुस्था�पत �कए गए ह�? 

य�द हा,ं तो उसका ब्यौरा द�। इस संबंध म� �नयम� का उल्लंघन 

रोकन ेके �लए जांच �बन्द ुस्तर पर क्या कारर्वाई क� गई? 

 (iv) य�द जांच �बन्द ुस्था�पत नह� �कया गया, तो कारण बताएं।  

 
4. यां�त्रक सु�वधाए ं

 
(क)   कायार्लय के प्रयोग म� आने वाले कंप् यूटर   
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
कुल    यू�नकोड सम�थर्त         खर�द        �हन्द� म� �कए                                                          
सं. कंप् यूटर� क� सं0         क�         गए कायर् क� 

 �त�थ          प्र�तशतता  
-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 
  
 
 
 
 
 
 
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
*  संदभर् राजभाषा �वभाग का �दनांक 21 जुलाई, 1992 का का.�ा.सं. 12024/2/92-रा.भा. (ख-2)-6 

**  संदभर् राजभाषा �वभाग का �दनांक 6 अप्रैल, 1992 का का.�ा.सं. 12024/2/92-रा.भा.(ख-2) 
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 (ख)  �नम् न�ल�खत काय� के �लए कौन-कौन स ेसाफ्टवयेर उपयोग म� लाए जा रहे ह� ? इन पर �हन् द� म� �कए जा रहे कायर् का 
प्र�तशत क् या है ?  

 कायर् का स् वरूप
  

कायर् के �लए 
आबं�टत कंप् यूटर� क� 
संख् या  

उपयोग म� लाया जान े
वाला साफ्टवेयर (नाम 
इत् या�द) 

�हन् द� म� �कए जा 
रहे कायर् का 
प्र�तशत 

 
(1)  प्रशास�नक 
(2)   लेखा 
(3)   प्रचालन से संबं�धत 
(4)   अन्य कायर् 

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 
  
(ग) (1)  क् या कायार्लय के कायर् के �लए कोई �वशेष साफ्टवयेर प्रयोग म� लाया जा रहा है ? 

(2) य�द हा,ं तो साफ्टवेयर का नाम बताएं ? 

   (3) क् या इस साफ्टवेयर पर �हन् द� म� काम करना सभंव है ?  

       य�द नह�,ं तो इस ेकब तक �हन् द� म� कायर् करन ेयोग् य बनाया जाएगा ?  

 
(घ) �कतन ेअ�धका�रय�/कमर्चा�रय� स ेकंप् यूटर पर कायर् करना अपे��त है ?  

(ड)  कंप् यूटर पर �हन् द� म� कायर् न कर पान ेवाले अ�धका�रय� को इस  

      कायर् म� प्रवीण बनाने के �लए क् या कारर्वाई क� गई है ?  

(च)  (1)    कम्प्यूटर प्रणाल� पर �हन्द� म� कायर् करन ेके �लए प्र�श��त अ�धका�रय�/कमर्चा�रय� क� संख्या  

      (2)    प्र�श��त अ�धकार�/कमर्चार� अपन ेकायर् का �कतना प्र�तशत   कायर् �हन्द� म� करत ेह�? 

         (3)    कायार्लय का समस्त कायर् कम्प्यूटर� पर कब तक �हन्द� म� होन ेलगेगा ? 

(छ)   (1)    क्या कायार्लय क� वेबसाइट है?                    हा/ंनह� 

         (2)    य�द हा,ं तो क्या यह (क) �हन्द� म� उपलब्ध है? 

            (ख) अंगे्रजी म� उपलब्ध है (ग) द्�वभाषी उपलब्ध है? 

      (3)    क्या कायार्लय क� �हन्द� वेबसाइट अद्यतन है?           अद्यतन क� तार�ख 

    (4)  वेबसाइट तैयार करने वाल� कंपनी के  

         साथ कायार्लय द्वारा �कए गए करार म� :   

(i) क् या वेबसाइट को द्�वभाषी रूप म� तयैार करने संबधंी प्रावधान शा�मल है?  

(ii) क् या वेबसाइट को अद्यतन करते समय �हन् द� सामग्री को भी उसी समय  

   अद्यतन करन ेके �लए प्रावधान है? 

(5) क् या वेबसाइट पर अंगे्रजी सामग्री को अद्यतन करत े 

        समय �हन् द� सामग्री को भी उसी समय अद्यतन �कया जाता है ? 

      (6)    कायार्लय क� वेबसाइट का पता- 

(7)    �पछले एक वषर् म� �हन्द�/द्�वभाषी वेबसाइट पर �कतन े“�हट्स” हुए? 
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5.       (क)   प्र�श�ण के �लए उपलब्ध सु�वधाएं* 

   
   �हन् द� म� 

प्र�श�ण के �लए
  

�हन् द� टाइ�पगं म� 
प्र�श�ण के �लए  

�हन् द� आशु�ल�प म� 
प्र�श�ण के �लए  

  (i) �हन्द� �श�ण योजना के अंतगर्त हा/ंनह�  हा/ंनह� हा/ंनह� 
 (ii) �वभागीय व्यवस्था के अंतगर्त  हा/ंनह� हा/ंनह� हा/ंनह� 
 (iii) अन्य �नजी व्यवस्था के अंतगर्त   हा/ंनह� हा/ंनह� हा/ंनह� 
 (iv) इंटरनेट** के माध्यम से  हा/ंनह�   

  
 (ख)   (i)  क्या कायार्लय को उपयुर्क् त सु�वधाओ ंके    हा/ंनह�  
         बारे म� जानकार� है? 
                

(ii)  क्या कायार्लय द्वारा इन प्र�श�ण सु�वधाओ ंका 
                 उपयोग �कया जा रहा है? य�द हा,ं तो ब्यौरा द�। 
 
       (iii)  य�द नह�, तो इसके क्या कारण ह�? 
 
       (iv)  इन सु�वधाओ ंके अंतगर्त �पछले एक वषर् के      अ�धकार�   कमर्चार� 
       दौरान �कतन ेअ�धका�रय�/कमर्चा�रय� को  
                    �हन्द� का प्र�श�ण �दया गया है? 
 
6.  संगठन म� प्र�श�ण व्यवस्था 
 
   (क)    संगठन के अंतगर्त प्र�श�ण संस्थाओ ंक� कुल संख्या  
         (सूची संलग्न कर�) 
    (ख)    �पछले वषर् उक् त संस्थान� द्वारा �कतन े
         पाठ्यक्रम और �कन माध्यम� स ेचलाए गए (सूची संलग्न कर�) 

वषर्...................... वषर्.....................  
(i)    अंगे्रजी माध्यम से  
(ii)       �हन्द� माध्यम से 
(iii)      अंगे्रजी तथा �हन्द� दोन� के �मले-जुले माध्यम स े 

(iv)     अन्य भाषाओ ंके माध्यम स े 
 
 
 
------------------------------------------------------------ 
* संदभर् राजभाषा �वभाग का �दनांक 13 फरवर�, 2001 का संकल्प सं. 14034/4/99-रा0भा0 (प्र�श0) 

** संदभर् राजभाषा �वभाग का �दनांक 16 �दसम्बर, 2004 का का0�0 सं0 12015/101/2004-रा0भा0(तक) 
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(ग) (i)   उपलब्ध प्र�श�ण सामग्री क� भाषा (प्र�तशतता दशार्ए)ं   द्�वभाषी   �हन्द�   अंगे्रजी   अन्य भाषा                                                                                                                        
 
 
 
 
 (ii)   य�द प्र�श�ण सामग्री द्�वभाषी नह� ंहै तो इसके क्या 
           कारण ह�? 
 
 
 
 
 (iii) क्या केवल अंगे्रजी म� उपलब्ध प्र�श�ण सामग्री को �हदं� 
           म� तैयार कराया जा रहा है? 
 
 
 
 
 (iv)  य�द हा,ं तो इस कायर् को कब तक पूरा कर �लया  
           जाएगा? 

 
 
(घ) (i)   क्या प्र�श�ण संस्थान� म� �हन्द� माध्यम स ेप्र�श�ण �दए  
           जान ेसंबंधी राजभाषा �वभाग के आदेश� का समु�चत  
           पालन हो रहा है? 
 
 
 
 
 (ii)  य�द नह�,ं तो इसके क्या कारण ह�?  
 
 
 
 
 
  

(iii) राजभाषा �वभाग के आदेश� * के अनुसार �हन्द� माध्यम स े
     प्र�श�ण �दया जाना कब तक शुरू कर �दया जाएगा? 
 
 
 
 
-------------------------------------------------------- 
*संदभर् राजभाषा �वभाग का �दनांक 6 मई, 1992 का का.�ा.सं. 12012/7/92-रा.भा.(ख-1) 
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7. �ल�पक/टाइ�पस्ट  
कुल संख् या  उनक� संख् या 

िजनसे टाइ�पगं 
का काम 
अपे��त है  

राजभाषा �वभाग 
द्वारा जार� वा�षर्क 
कायर्क्रम म� �नधार्�रत 
ल� य के अनुसार 
�हन् द� टाइ�पगं जानन े
वाल� क� अपे��त 
संख् या  

कंप् यटूर पर 
�हन् द� म� काम 
करने म� स�म 
�ल�पक� क� 
संख् या  

�हन् द� टंकण का 
प्र�श�ण पाने 
वाल� क� संख् या  

अ�धकतर �हन् द� 
म� कायर् करन े
वाल� क� संख् या  

 कभी-कभी 
�हन् द� म� कायर् 
करने वाल� क� 
संख् या  

1 2 3 4 5 6 7 
  

 
 
 
 

 

     

 
 

 
 
8. आशु�ल�पक 

 
कुल 
संख्या 

राजभाषा �वभाग 
द्वारा जार� वा�षर्क 
कायर्क्रम के अनुसार 
�हन्द� आशु�ल�प 
जानन ेवाल� क� 
अपे��त संख्या 

�हन्द� 
आशु�ल�प 

जानन ेवाल� 
क� संख्या 

कम्प्यूटर पर 
अपना काम 

�हन्द� म� करन े
के �लए 
प्र�श��त 

आशु�ल�पक� क� 
संख्या 

�हन्द� आशु�ल�प 
का प्र�श�ण 
पान ेवाल� क� 

संख्या 

अ�धकतर �हन्द� 
म� कायर् करन े
वाल� क� संख्या 

कभी-कभी 
�हन्द� म� कायर् 
करन ेवाल� 
क� संख्या 

1 2 3 4 5 6 7 
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9. (i) क्या राजभाषा �वभाग द्वारा जार� �नद�श�* के  
अनुसार �हन्द� जानन ेवाले �ल�पक�/आशु�ल�पक� 
का पूरा उपयोग �हन्द� टाइ�पगं/�हन्द� आशु�ल�प  
कायर् करन ेके �लए हो रहा है? 
 
 
 

 (ii) य�द नह�,ं तो इसके क्या कारण ह�? 
 
 
 
 

10. क्या ऊपर मद संख्या 7 व 8 म� �दखाए गए शेष कमर्चा�रय� के प्र�श�ण के �लए कोई कायर्क्रम बनाया गया है? य�द हा,ं तो उसका 
�ववरण द�।  
 
 
 
 

11. राजभाषा नी�त के कायार्न्वयन तथा अनुवाद कायर् आ�द करन ेवाले पूणर्का�लक अ�धका�रय�/कमर्चा�रय� संबंधी सूचना  
 

  पदनाम वेतनमान पद� क� संख्या  
 

    स्वीकृत             �रक् त 

       (�दनांक स�हत) 
 (क) 

 
उपरोक् त संबंधी पूणर्का�लक अ�धका�रय�/कमर्चा�रय� 
का ब्यौरा  

   

 (ख) 
 

उपरोक् त म� दशार्ए गए �रक् त पद� को भरन ेके संबंध 

म� क� गई कारर्वाई का �ववरण। 
  

 (ग) 
 

आपके संगठन/कायार्लय म� अनुस�चवीय कायर् 
�नष्पादन करन ेवाले अ�धका�रय�/ 
कमर्चा�रय� क� कुल संख्या  

   

 (घ) 
 

क्या �वद्यमान पद राजभाषा �वभाग द्वारा �नधार्�रत 

मानदंड� ** के अनुसार सिृजत �कए गए ह�? 
   

 (ड.) 
 

य�द नह�,ं तो इस संबंध म� क्या कारर्वाई क� जा रह� 
है? 

   

 
 

------------------------------------------------------------ 
* संदभर्: राजभाषा �वभाग का �दनांक 17 जुलाई 1990 का का.�ा.सं. 13015/1/90-रा0भा0 (द) 

** संदभर्: राजभाषा �वभाग का �दनांक 5 अप्रैल, 1989 का का. �ा. सं. 13035/3/88-रा.भा.(ग) 
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12. �व�ध संबंधी सूचना (यह सूचना संबं�धत मंत्रालय/�वभाग स ेप्राप्त करन ेके बाद द� जाए ) 

 
 (क)    सा�हत्य (�नयम/उप�नयम) 
 

(i)   �पछले वषर् के दौरान मंत्रालय/�वभाग अथवा कायार्लय द्वारा जार� �कए गए अ�ध�नयम� व उनके 

अंतगर्त बनाए गए �नयम�/उप�नयम� के प्रा�धकृत पाठ� क� संख्या  
 
(ii)     इनम� स े�कतन ेअ�ध�नयम� के �हन्द� पाठ इस कायार्लय म� उपलब्ध ह�? 
 
 
(iii)   िजनके �हन्द� पाठ उपलब्ध नह� ंह� उनके �हन्द� पाठ कब तक उपलब्ध करवा �दए जाएंगे?  
 
(iv)   क्या राजभाषा �वभाग द्वारा जार� �कए गए �नद�श�* के अनुसार �व�ध के �ेत्र म�   मूल प्रारूपण �हन्द� म� �कया जा रहा 

है? 
 
(ख) अध्यादेश 
 (i)       �पछले वषर् के दौरान जार� �कए गए अध्यादेश� क� कुल संख्या  

(ii)      �हन्द� म� 
(iii)     अंगे्रजी म�  
(iv)     द्�वभाषी रूप म� 

 
13. शब्दकोष/शब्दावल� तथा सहायक सा�हत्य **  

----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
                कुल सं.                   �वतरण 

                                                                       अ�धका�रय� को   अनुभाग� को  
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 
 (क)  शब्दकोष (अंगे्रजी-�हन्द� और �हन्द�-अंगे्रजी) 

 (ख)  तकनीक� शब्दाव�लया ं(वै�ा�नक तथा तकनीक�  
            शब्दावल� आयोग तथा स्वयं �वभाग द्वारा तैयार 
            क� गई शब्दाव�लया)ं 
 
-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
*  संदभर्: राजभाषा �वभाग का �दनांक 26 नवम्बर, 1990 का का.�ा. सं. 13017/3/90-रा.भा.(ग) 

** संदभर्: राजभाषा �वभाग का �दनांक 17 जुलाई का का.�ा.सं. 20034/54/92-रा.भा. (अ.�व.)  
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14. �पछले तीन वष� के दौरान पुस्तक� क� खर�द पर �कया गया व्यय  
-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
             1           2 3 4 
-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
             वषर्......      वषर्....    वषर्......  जोड़...... 
-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 
 (क)   पुस्तकालय के �लए �नधार्�रत कुल बजट/अनुदान 
 
 (ख)   जनर्ल एवं मानक संदभर् गं्रथ� पर कुल व्यय  
 
 (ग)   अन्य पुस्तक� क� खर�द पर कुल व्यय  
 
 (घ)   �हन्द� पुस्तक� क� खर�द पर व्यय क� गई रा�श  
 
 (ड़)   पुस् तक� पर �कए गए कुल व् यय म� से जनर्ल और  
          मानक गं्रथ� पर हुए व् यय को घटाने के बाद �हन् द�  
          पुस् तक� पर �कए गए व् यय का प्र�तशत  
 
 (च)   क्या �हन्द� पुस्तक� क� खर�द के संबंध म� राजभाषा 

     �वभाग द्वारा जार� �कए गए आदेश�* का समु�चत 
     पालन �कया जा रहा है? 
 
(छ)  य�द नह�, तो इसके क्या कारण ह�? 
 
(ज)  क्या राजभाषा �वभाग द्वारा जार� वा�षर्क कायर्क्रम म� 
     �हन्द� पुस्तक� क� खर�द के �लए �नधार्�रत ल�य को 
     इस वषर् म� प्राप्त कर �लया जाएगा? 
 
(झ)  य�द नह�,ं तो यह ल�य कब तक प्राप्त कर �लया  
     जाएगा? 

 
 
 

-------------------------------------------------------- 
* संदभर्: राजभाषा �वभाग का �दनांक 17-7-1992 का का.�ा. सं. 20034/53/92-रा.भा.(अ.�व.) 
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15. कायार्लय द्वारा �नधार्�रत/प्रयोग म� लाये जान ेवाले मु�द्रत/साइक्लोस्टाइल फामर्* क� संख्या  
 ---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 कुल संख्या           केवल �हन्द� म�          केवल अंगे्रजी म�   द्�वभाषी रूप म� 
 ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
           1                                 2                            3                     4 
 ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 
 
 
 ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 
16. भत�/पदोन्न�त पर��ाएं  
 
 (क)  भत�/पदोन्न�त आ�द के �लए �ल�खत पर��ाए ं
 
 
       (1)  �पछले एक वषर् म� �कतनी �ल�खत पर��ाए ं 
                ल� ग�? 
  
 
       (2)  �कतनी पर��ाओ ंम� �हन्द� का प्रश् न-पत्र  
                अ�नवायर् था? 
   
 
       (3) �कतनी पर��ाओ ंका माध्यम केवल अंगे्रजी था? 
                 
 
       (4)  �कतनी पर��ाओ ंम� �हन्द� माध्यम के प्रयोग  
                का �वकल्प ** भी �दया गया?  

    
 
       (5)   क्या पर��ाओ ंम� �हन्द� माध्यम के �वकल्प क� सूचना           हा/ंनह�  
            शुरू म� ह� �व�ापन अथवा प�रपत्र म� द� गई थी? 
 
 
 
------------------------------------------------------------ 
*  संदभर्: राजभाषा �वभाग का �दनांक 26 नवम्बर, 1990 का का..�ा. सं. 13017/3/90-रा.भा.(ग) 

** संदभर्: राजभाषा �वभाग का �दनांक 16 फरवर�, 1988 का का.. �ा. सं. 14012/6/87-रा.भा.(ग) 
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        अंगे्रजी            �हन्द�              कुल  
       माध्यम स े     माध्यम से 

 
(6)       (क) (i)    उम्मीदवार� क� कुल संख्या  
 
 
           (ii)   अं�तम रूप से सफल हुए उम्मीदवार� क� संख्या 
 
 
 (ख) भत�/पदोन्न�त आ�द के �लए आयोिजत �कए गए सा�ात्कार* 
 
 
 (1)            �पछले एक वषर् के दौरान �लए गए सा�ात्कार� क� संख्या  
   
 
  (2)   (i)   क्या इन सा�ात्कार� म� उम्मीदवार� को                       हा/ंनह� ं
                 �हन्द� म� उत्तर देन ेक� छूट द� गई? 
                                   

  (ii)   य�द हा,ं तो क्या इस आशय का उल्लेख                     हा/ंनह� ं
उम्मीदवार� को सा�ात्कार के �लए भेजे गए     
पत्र� म� �कया गया था ? 
 

                 (3)    य�द उम्मीदवार� को सा�ात्कार म� �हन्द� म�  
                 उत्तर देन ेक� छूट नह� द� गई तो इसका 
                 क्या कारण था? 

    
17.  (क)   सेवा अ�भलेख�/सेवा पुिस्तकाओ ंम� प्र�विष्टयां** 

 -------------------------------------------------------- 
कुल  
संख्या  

उनक� संख्या िजनके शीषर्क 
तथा शीषर् नाम द्�वभाषी ह� 

उनक� संख्या िजनम� प्र�विष्टयां 
�हन्द� म� क� जाती ह� 

य�द सभी म� प्र�विष्टया ं�हन्द� म� 
नह� ंक� जाती ह� तो कब तक क� 
जाएंगी 

 ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
                         1                 2                               3                             4 
 ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
 
 
 
 ---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
*  संदभर् भत� के �लए सा�ात्कार म� �हन्द� का �वकल्प �दए जाने संबंधी राजभाषा �वभाग का �दनांक 2   जून, 1992 का का.�ा. सं. 13034/37/92-रा.भा.(ग) 

** संदभर् रिजस्टर� और सेवा पुिस्तकाओ ंके शीषर्क और प्र�विष्टयां द्�वभाषी रूप म� �कए जाने संबंधी राजभाषा �वभाग का �दनांक 21 जुलाई, 1992 का का.�ा. सं. 12024/2/92-रा.भा.(ख-2)-6  
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(ख) क्या उक् त संबंध म� राजभाषा �वभाग द्वारा जार� �कए गए आदेश�* क� मद सं. 8 के अनुसार जांच �बन्द ुबनाये गये ह�? 
य�द हा,ं तो इसका ब्यौरा द�। इस संबंध म� सरकार� आदेश� का अनुपालन सु�निश् चत करन ेके �लए जांच �बन्द ुस्तर पर 
क्या कारर्वाई क� गई? 

 
 

 (ग)  य�द जांच �बन्द ुनह� बनाए गए ह�, तो इसके क्या कारण ह�? 
  
 
 
18. राजभाषा कायार्न्वयन स�म�त 

(i) क्या राजभाषा कायार्न्वयन स�म�त का गठन राजभाषा �वभाग द्वारा जार� �दशा-�नद�श�** के अनुसार �कया 
गया है ? य�द हां, तो कब स े?   

 (ii) य�द नह�,ं तो इसके क्या कारण ह� ? 

 (iii) य�द हा,ं तो �पछले एक वषर् के दौरान �नय�मत रूप से तीन मह�न ेके अंतराल पर हुई      
         बठैक� का �ववरणः 

                 तार�ख        अध्य�        नाम व पदनाम 
 
  (1)   जनवर� से माचर् �तमाह� म�  
 
  (2)   अप्रैल स ेजून �तमाह� म�  
   
  (3)   जुलाई से �सतम्बर �तमाह� म�  
 
  (4)   अक् तूबर से �दसम्बर �तमाह� म�  
 

(iv) क्या उपयुर्क् त बैठक� म� �हन्द� से जुड़ े�कसी �व�शष्ट व्यिक् त अथवा राजभाषा �वभाग के �ेत्रीय कायार्न्वयन 

कायार्लय के �कसी प्र�त�न�ध को आमं�त्रत �कया जाता है? 
  

(v) क्या राजभाषा �वभाग द्वारा �हन्द� के प्रगामी प्रयोग के संबंध म� जार� �कया गया वा�षर्क कायर्क्रम आपके 

कायार्लय म� प्राप्त हुआ है? य�द हा,ं तो कब? 
 

(vi) क्या राजभाषा कायार्न्वयन स�म�त द्वारा इस वषर् के कायर्क्रम पर चचार् क� गई है? य�द हा,ं तो कब? इस संबंध 

म� �लए गए �नणर्य� तथा उस पर क� गई कारर्वाई का �ववरण द�। 
  (कृपया अलग स ेकागज पर �लखकर संलग्न कर�)  
 

(vii) राजभाषा कायार्न्वयन स�म�त के अध्य� और सदस्य �कतन ेप्र�तशत कायर् �हन्द� म� करत ेह�? 

  (कृपया अलग स ेकागज पर उनके �हदं� के �ान के स् तर स�हत �लखकर संलग्न कर�) 
 
------------------------------------------------------------ 
* संदभर्: राजभाषा �वभाग का �दनांक 6 अप्रैल, 1992 का का. �ा. सं. 12024/2/92-रा.भा. (ख-2) 

**  संदभर्: राजभाषा �वभाग का �दनांक 21 जुलाई, 1992 का का. �ा. सं. 12024/2/92-रा. भा. (ख-2-3)  
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19. नगर राजभाषा कायार्न्वयन स�म�त* 
 

 

 (i) क्या आपके नगर म� नगर राजभाषा कायार्न्वयन 

स�म�त का गठन हुआ है? 
 
 
 
 

 

(ii) य�द हा,ं तो क्या आपका कायार्लय उसका सदस्य है?  

(iii) वषर् म� सम्पन्न होन े वाल� नगर राजभाषा 
कायार्न्वयन स�म�त क� बैठक� म� क्या आपके 

कायार्लय प्रमुख ने भाग �लया था? 

 

(iv) य�द हा,ं तो बैठक� म� भाग लेन े वाले 

अ�धकार�/अ�धका�रय� के नाम व पदनाम द�।  

 

(v) क्या आपको नगर राजभाषा कायार्न्वयन स�म�त क� 
बैठक का कायर्वतृ् त प्राप्त हुआ। य�द हा,ं तो उस पर 
क्या कारर्वाई क� गई  है ? (�ववरण अलग स ेद� ) 

 

 

 

 

 

*  संदभर् राजभाषा �वभाग का �दनांक 3.9.79 का का0�ा0 सं0 12027/2/79-रा0भा0 (ख-1)
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20. (क) �पछले एक वषर् के दौरान आयोिजत �वभागीय बैठक� /सम्मेलन/संगोिष्ठया ंआ�द 

(राजभाषा कायार्न् वयन स�म�त क� बैठक� को छोड़कर) 

मद कुल संख्या (जार�) �हन्द� म� जार�  अंगे्रजी म� जार�  द्�वभाषी रूप म� जार� 

बैठक� क� 
कायर्सूची 

    

बैठक� के 
कायर्वतृ्त 

    

 
 

(ख) क्या बैठक� /सम्मलेन/संगोिष्ठया ँ आ�द आयोिजत �कए 

जान ेके बारे म� राजभाषा �वभाग द्वारा जार� �कए गए 

�दशा-�नद�श�* का अनुपालन �कया जा रहा है? 
 
 
 

 

 (ग) य�द नह�,ं तो इसके क्या कारण ह�? 
 
 
 

 

(घ) उन बैठक�/सम्मेलन� क� संख्या िजनक� कायर्सूची म� 
�हन्द� का प्रगामी प्रयोग संबंधी �वषय शा�मल �कया 
गया और िजनम� उस पर चचार् क� गई। 

 
 

 

 
 
21. �हन्द� म� �टप्पण और आलेखन को प्रोत्सा�हत करन ेके �लए �कए गए उपाय**  

 
 

(क) �पछले एक वषर् म� �कतनी �हन्द� कायर्शालाएं आयोिजत क� ग� ? 
 
 
 

(ख) इन कायर्शालाओ ंम� �कतन ेअ�धका�रय�/कमर्चा�रय� ने प्र�श�ण �लया?       अ�धकार�     कमर्चार� 
  
 
 
 

          *संदभर्: राजभाषा �वभाग का �दनांक 28 मई, 1993 का का.�ा.सं.20034/53/93 रा.भा. (आ.�व.) 
          **संदभर्: राजभाषा �वभाग का �दनांक 20 अप्रैल, 1992 का का.�ा.सं. 14025/2/91 रा.भा. (द) 
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 (ग)      य�द �हन्द� कायर्शालाए ं�नय�मत रूप से आयोिजत न क� गई 
ह� तो भ�वष्य म� �नय�मत रूप से �कए जान े के संबंध म� 
उठाए गए कदम� का ब्यौरा द�। 

 

 

(घ) �पछले एक वषर् के दौरान �कतन े अ�धका�रय�/कमर्चा�रय� न े

�वभागीय प्रोत्साहन योजना के अंतगर्त नकद पुरस्कार 
योजना का लाभ उठाया?  

 

 (ड)  उपयुर्क् त (ख) और (घ) म� दशार्ए गए अ�धका�रय�/कमर्चा�रय� म� 
से अपना 50% से अ�धक कायर् �हन्द� म� करन े वाले 

अ�धका�रय�/ कमर्चा�रय� क� संख्या  

 

 (च)    उपयुर्क् त (ड) म� से शेष अ�धका�रय�/कमर्चा�रय� द्वारा अपना 
50% काम �हन्द� म� न करन े का कारण व िस्थ�त को 
सुधारन ेके �लए क� गई कारर्वाई का ब्यौरा द�। 

 
 

 

 
22.   वषर् के दौरान आयोिजत समारोह* आ�द 

 कुल �हन्द� म�  अंगे्रजी म� द्�वभाषी रूप म�  
 

 (क) उन समारोह� क� संख्या िजनके संबंध म� �नमंत्रण  
      पत्र तथा अन्य कागज-पत्र जार� �कए गए। 
 
 

    

 (ख)  गत वषर् के दौरान क्या कोई राजभाषा      
     सम्मेलन आयोिजत �कया गया है? 
 

  हा/ंनह� ं  
 
 
 
 

(ग)  य�द हा,ं तो कृपया उसका �ववरण द�। 
 
 

    

 
 
 
 
*संदभर् राजभाषा �वभाग का �दनांक 28 मई, 1993 का का.�ा.सं. 20034/53/93 रा.भा. (आ.�व.) 
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23.  प्रकाशन*(�पछले एक वषर् के दौरान) 
 

 गहृ प�त्रका  प�त्रकाएं/  
 समी�ाए ं

पुस्तक�  अन्य प्रकाशन 

 1 2 3 4 

 
 (क) �हन्द� म� 
 
      प्रकाशन� क� संख्या 
 
    एक अंक क� मु�द्रत प्र�तय� क� संख्या 
 
    एक अंक के मु�द्रत पषृ्ठ� क� संख्या 

 

    

 (ख) अंगे्रजी म� 
 
      प्रकाशन� क� संख्या 
 
    एक अंक क� मु�द्रत प्र�तय� क� संख्या 
 
    एक अंक के मु�द्रत पषृ्ठ� क� संख्या 

 

    

 
(ग)  द्�वभाषी रूप म� 

 
  प्रकाशन� क� संख्या 
  एक अंक क� मु�द्रत प्र�तय� क� संख्या  

         एक अंक के मु�द्रत पषृ्ठ� क� संख्या 
 

    

 (घ)  क्या गहृ प�त्रकाओ ंव सूचना-पत्र� के  
  �हन्द� व अंगे्रजी संस्करण� को एक ह�  िजल्द म�, 
एक ह� नाम से छपवाया जा रहा है? 

 

   
हा/ंनह� ं

 

 
 
 
 
 
 
*संदभर्: राजभाषा �वभाग का �दनांक 17 जुलाई, 1992 का का.�ा.सं. 20034/53/92-रा.भा (आ.�व.)  
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(ड)      य�द नह�,ं तो इन्ह� एक ह� िजल्द म� एक ह� नाम से कब तक 

प्रका�शत*  करवाना शुरू कर �दया जाएगा?  
 
 
 
 

  

 (च)  क्या मंत्रालय/कायार्लय क� अंगे्रजी व �हन्द� प�त्रका के संपादक� 
के वेतनमान बराबर ह�?  

 

 
 
 

  

 (छ)   क्या �हन्द� लेखक� को अगें्रजी के लेखक� के बराबर मानदेय 

�दया जाता है?  
 
 
 

  

 (ज)    य�द उपरोक् त  (च) या (छ) का उत्तर “नह�”ं है, तो इसके क्या 
कारण ह�?  

 
 
 

  

 (झ)    क्या आपके कायार्लय म� दरूसंचार �वभाग द्वारा प्रका�शत 

�नद��शका** का �हन्द� संस्करण भी प्रयोग �कया जा रहा 
है? 

   

(ञ )  क्या आपके �वभाग/संस्थान द्वारा मु�द्रत �वभागीय 

�नद��शका*** द्�वभाषी है? 
 
 
 

  

(ज )  क्या आपके कायार्लय द्वारा अपन े प्रयोग के �लए मु�द्रत 

कायार्लय �नद��शका*** द्�वभाषी है? 
 

 
 
 

  

24. क्या संसद�य राजभाषा स�म�त को प्रस्तुत क� जान ेवाल� सामग्री क� समी�ा और क�मय� को दरू �कए जान ेके  बारे म� राजभाषा 
�वभाग द्वारा जार� �कए गए �नद�श�****  का अनुपालन �कया जा रहा है? य�द नह�,ं तो  इसके क्या कारण है? 

 
 
 
 

 
 
 
नोटः- यह सूचना केवल �नधार्�रत करने वाले अथवा प्रका�शत करने वाले प्रा�धकार� या कायार्लय के बारे म� द� जाए जो पत्र, प�त्रकाएं, समी�ाएं, पुस्तक�  आ�द प्रका�शत करते ह� । यह सूचना इन 

प्रकाशन� का केवल इस्तेमाल करने वाले  कायार्लय से संबं�धत नह� है।  
 
* संदभर्: राजभाषा �वभाग का �दनांक 17 जुलाई, 1996 का का.�ा.सं. ट�./14011/96-रा.भा. (नी.1) 

** संदभर्: राजभाषा �वभाग का �दनांक 26.8.92 का का.�ा.सं 14034/4/92-रा.भा. (क-1) 

*** �नर��ण� के दौरान टेल�फोन �नद��शकाओ ंक� एक-एक प्र�त प्रस्तुत कर�। 
**** संदभर्: राजभाषा �वभाग, गहृ मंत्रालय का �दनांक  24 अप्रैल, 1978 का का.�ा.सं ट�./20034/1/78-रा.भा.  (क-1) 
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भाग – IV 
 

�व�वध 
1. मानक मसौदे   
 

कुल संख्या केवल �हन्द� म� केवल अंगे्रजी म� द्�वभाषी रूप म� 
           1 2 3 4 
 
 

   

2   कायार्लय स्तर पर जार� �कए गए �व�ापन * 
(�पछले एक वषर् अथार्त ्31 माचर्/30 जून/30 �सतम्बर/31 �दसम्बर तक क� अव�ध के �लए) 

कुल संख्या केवल �हन्द� म� केवल अंगे्रजी म� द्�वभाषी रूप म� 
1 2 3 4 

 
 
 
 

   

3.   �नर��ण   (सभी प्रकार के �नर��ण जैसे प्रशास�नक, लेखा-पर��ा, तकनीक� आ�द)  

(i) मंत्रालय/मुख्यालय/मंडल�य/ 
      आंच�लक/ �ेत्रीय कायार्लय 
      आ�द के व�रष् ठ अ�धका�रय� 

     द्वारा �कए गए �नर��ण 

�नर��ण क� 
�त�थ  

कुल �नर��ण �नर��ण कालम (1) 

म� से �कतन े क� 
�रपोट� �हन्द� म� तैयार 
क� ग� 

�कतनी �नर��ण 
�रपोट� म� राजभाषा 
के प्रयोग संबंधी 
अनुदेश �दए गए 

                              1                                            2 3 4 
  

 
 
 

  

 (1) प्रशास�नक   

 

  

 (2) आंत�रक  लेखा-पर��ा  

 

  

(3) तकनीक�   

 

  

(4) राजभाषा संबंधी   

 
  

 
* �नर��णाधीन कायार्लय/ससं् थान द्वारा �व�ापन� पर �कए गए व् यय क� सूचना पषृ् ठ-57 पर संलग् न प्रपत्र पर द� जाए ।  
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                                                                          1                     2 3 4 
(ii)      आपके कायार्लय के अ�धका�रय� द्वारा �कए  

  गए अधीनस्थ कायार्लय� के �नर��ण 
1.  प्रशास�नक  

2.  आंत�रक  लेखा-पर��ा  

3.  तकनीक�  

             4.  राजभाषा संबंधी 
 

  

 
 
4.    कायार्लय के अनुभाग� म� �हन्द� संबंधी कायर् क� िस्थ�त 
 

(क)   अनुभाग� क� कुल संख्या  

(ख)   पूरा काम �हन्द� म� करन ेके �लए �न�दर्ष्ट �कए गए 
अनुभाग(ग�) (�हन्द� अनुभाग के अ�त�रक् त) क� संख् या 

 

 
 
5.    �हन्द� �दवस/�हन्द� सप्ताह/�हन्द� पखवाड़ ेका आयोजन  

 
(क)  क्या कायार्लय द्वारा वषर् के दौरान �हन्द� �दवस/�हन्द� 

सप्ताह/�हन्द� पखवाड़ा मनाया गया है? य�द हा,ं तो उसका 
�ववरण द�  

     (कृपया अलग से कागज पर �लखकर संलग्न कर�।) 
 
 

 

(ख)  इस अव�ध म� राजभाषा के प्रयोग म� हुई प्रग�त के संबंध म� क्या 
कोई समी�ा क� गई? य�द हा,ं तो उस समी�ा का सार व उस 

पर क� गई अनुवत� कारर्वाई का ब्यौरा द�।   
(कृपया अलग स ेकागज पर �लखकर संलग्न कर�।) 

 
 
(ग)  क्या उक् त अव�ध म� कायार्लय म� �हन्द� �टप्पण/      
    पत्राचार म� बढ़ोत्तर� हेतु �वशेष कदम उठाए गए? 
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(घ)  य�द हा,ं तो उसका ब्यौरा द�। 
     (कृपया अलग से कागज पर �लखकर संलग् न कर�।)  
(ङ) कायार्लय/संगठन म� लागू �वशेष प्रोत्साहन योजनाओ ंका ब्यौरा  
 

 

(च) �हन्द� �दवस/�हन्द� पखवाड़ ेके दौरान अन्य कायार्लय �दवस� 
क� अपे�ा सरकार� कायर् म� �हन्द� �टप्पण/पत्राचार म� �कतन े

प्र�तशत व�ृद्ध हुई? 
 

     (कृपया अलग से कागज पर �लखकर संलग् न कर�।) 

6. (क) मंत्रालय/�वभाग/कायार्लय म� �पछले एक वषर् के दौरान फाइल� 
म� �लखी गई कुल �टप् प�णया ं 

    (ख) इनम� स े�कतनी �टप् प�णयां �हन् द� म� �लखी गई 

    (ग) कायार्लय प्रमखु के रूप म� �पछले एक वषर् के दौरान आपन े
फाइल� पर कुल �कतनी �टप् प�णयां �लखी?ं 

    (घ) कायार्लय प्रमखु के रूप म� �पछले एक वषर् के दौरान आपन े
फाइल� पर �कतनी �टप् प�णयां �हन् द� म� �लखी?ं 

 

7. (क) कायार्लय द्वारा �पछले एक वषर् के दौरान भेज ेगए कुल पत्र� 
क� सखं् या  

 

(ख) उपरोक् त म� स े�कतने पत्र �हदं� म� भेज ेगए ?  

(ग) �पछले एक वषर् के दौरान कायार्लय प्रमुख के   रूप म� आपके 
द्वारा कुल �कतन ेपत्र भेजे गए ? 

 

(घ) �पछले एक वषर् के दौरान कायार्लय प्रमखु के रूप म� आपके 
द्वारा �कतन ेपत्र �हन् द� म� भेजे गए? 

 

8. आपके मंत्रालय/�वभाग/कायार्लय म� राजभाषा नी�त के कायार्न् वन म� 
�कस प्रकार क� समस् याए ंआती ह�? इन समस् याओ ंका समाधान 
�कस प्रकार �कया जाता है? 

 

9. मंत्रालय/�वभाग/कायार्लय द्वारा राजभाषा नी�त के कायार्न्वयन एवं 
प्रचार-प्रसार के �लए �कए गए ऐसे �वशेष काय� का ब्यौरा द� 
िजसक� सूचना प्रश् नावल�  के अन्य कॉलम� म� न द� जा सक� हो 
। 

 

 

 

 म� इस कायार्लय के प्रमुख क� है�सयत से ---- माह/वषर् से कायर्रत हंू और एतदद्वारा प्रमा�णत करता हँू �क म�न ेव्यिक् तगत रूप से इस 

प्रश् नावल� म� द� गई सूचना क� जाचं कर ल� है और यह हर प्रकार से पूर� और सह� है ।   
 

मतं्रालय/�वभाग के स�चव अथवा 
संबं�धत कायार्लय/संगठन के प्रमुख के 

हस्ता�र और नाम तथा पदनाम क� मोहर 
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�नर��णाधीन कायार्लय/संस्थान द्वारा �व�ापन और प्रचार पर �कया गया कुल खचर्  
(�पछले एक वषर् अथार्त ्31 माचर्/30 जून/30 �सतम्बर/31 �दसम्बर तक क� अव�ध के �लए) 
 
     (i) अखबार�/प�त्रकाओ,ं पैम्फलेट आ�द (�प्रटं मी�डया) के माध्यम से �व�ापन और प्रचार पर �कया गया खचर् 
    

   �हन्द�   अंगे्रजी अन्य भाषाएं    कुल 

"क क्ष�े म�          

"ख" क्ष�े म�        

"ग" क्ष�े म�         

   
(ii) इलैक्ट्रा�नक (ट�0वी0/�फल्म आ�द) माध्यम से �व�ापन और प्रचार पर �कया गया खचर् 

 
 
    
 

(iii) प्रदशर्न (बैनर हो�डगं) आ�द के माध्यम से �कया गया खचर् 
   

 �हदं� एवं अन्य भाषाएं **  अंगे्रजी कुल 
"क" �ेत्र म�           
"ख" �ेत्र म�                            
"ग" �ेत्र म�                           

 
** राष् ट्र�य �फल् म �वकास �नगम/दृश् य एवं प्रचार �नदेशालय द्वारा �हन् द� एवं अन् य भाषाओं पर �कए गए व् यय के अलग-अलग �ववरण अभी उपलब् ध नह�ं कराए गए ह�।  

 
 
     

   संबं�धत कायार्लय/संस्थान के प्रमुख के 
    नामः.............................................................. 

पदनामः.......................................................... 
                                       हस्ता�र तथा मोहर......................................   
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